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Senores
ACCIONISTAS:

El afio 2023 estuvo marcado por un escenario politico
impetuoso en el que el ex-presidente Guillermo Lasso
llamé a elecciones anticipadas mediante el proceso
denominado “muerte cruzada”, lo que resulté en la eleccion
de un nuevo Presidente de la Republica para completar el
periodo y en la renovacion de la Asamblea Nacional.

El proceso electoral fue intenso y violento y el pais tuvo
que lamentar el fallecimiento de uno de los candidatos;
no obstante, el pueblo ecuatoriano asisti6 a las urnas
cumplidamente vy eligié nuevas autoridades.

El nuevo Gobierno, heredero de enormes problemas
econdmicos, propuso nuevas medidas, incluyendo la
elevacion del Impuesto al Valor Agregado (IVA), el incre-
mento de 35% a 5% del Impuesto a la Salida de Divisas
(ISD), y la creacion del impuesto denominado Contribu-
cion Temporal de Seguridad (CTS). A estas medidas se
suma la expedicion de un decreto que afecta en forma
inusitada, especialmente a los grandes contribuyentes,
y que procura el financiamiento del arca fiscal mediante
anticipos onerosos del Impuesto a la Renta, en porcen-
tajes superiores a nuestros parametros histéricos y por
encima de todas las empresas del mismo sector. Esta
operacion indudablemente afectara nuestra liquidez y
los resultados finales en los afios venideros. En el caso
de nuestra empresa, dichos anticipos corresponden al
3% de las ventas y constituyen aproximadamente un
50% de desembolso adicional de lo que nos correspon-
deria sin dicho decreto, cifra que seria devuelta a inicios
del proximo afio.

En otra instancia, el presidente Daniel Noboa decretd un
conflicto armado interno, con el fin de combatir la inse-
guridad general en el pais, la delincuencia organizada y
el tréfico de estupefacientes. Este proceso se extendera
a lo largo del tiempo, por lo que los gastos adicionales
que debemos destinar para reforzar nuestra seguridad
seguiran vigentes.

Y para completar el panorama adverso que nos causa
incremento en gastos y reduccion del margen, es ne-
cesario mencionar dos temas adicionales. Por un lado,
los contratiempos experimentados por nuestras ope-
raciones, derivados de los cortes de energia eléctrica;
Y, por otro, el crecimiento agresivo de la competencia.
Es conocido en forma publica que ciertos competido-
res, con el objeto de incrementar su participacion en el
mercado y expandirse, podrian incluso estar perdiendo
dinero, vendiendo sus productos a precios reducidos,
por debajo de sus costos de operacion. Esta tactica
ha sido utilizada en otros paises, por lo general con
resultados negativos, y ahora esté siendo replicada en
nuestro medio.

Como notas positivas podemos mencionar que el
fenémeno climéatico conocido como “El Nifio” no ha sido,
por lo menos hasta aqui, tan cruento como en otras
ocasiones, aunque el invierno en la Costa si ha causa-

do estragos. Ademas, la inflacién se ha mantenido en
niveles aceptables, llegando al final del periodo a la cifra
de 1,35%, asi como las remesas de los migrantes nueva-
mente se han incrementado. Sin embargo, el crecimien-
to del Producto Bruto Interno (PIB) habria sido alrededor
del 2,4%, cifra poco alentadora para el pais.

A pesar de todo esto, y gracias al esfuerzo y dedicacion
de nuestros colaboradores y a la confianza de nuestros
clientes, los ingresos y resultados se desarrollaron en
forma positiva, como lo podran observar mas adelante,
en el informe de la Vicepresidencia Ejecutiva.

Durante el periodo, se han abierto una gran cantidad

de locales entre todos nuestros formatos -los detalles
los encontrardn mas adelante en este mismo informe-,
constituyéndose en afo récord en cuanto al crecimiento
de metros cuadrados en area de ventas. Ademas,
realizamos cuatro remodelaciones, dos reconversiones
e impulsamos las ventas en dos rubros importantes,
mediante modalidades nuevas como son MaxiPets

y Shop-In.

Por otro lado, empezamos con un nuevo formato de
ventas llamado Dollar Store, un concepto totalmente
nuevo en Ecuador y que ha tenido singular éxito. En este
formato ofrecemos mercaderia novedosa, a menos de
US$ 5 cada unidad. Al momento, contamos ya con tres
locales en Quito y uno en Guayaquil.

Como datos interesantes, podemos resaltar que el Club
de Tarjetas Aki se elevo de 80 mil el afio 2022, hasta un
millén de tarjetahabientes en 2023. Asi mismo, las nue-
vas marcas propias, No menos de seis, empiezan a tener
gran reconocimiento.

Las filiales de la Corporacion en el Ecuador se han
mantenido, en su mayorfa, con indices positivos, como
lo conoceran a continuacion en los informes de Presi-
dencia Ejecutiva.

Siguiendo la costumbre establecida el afio pasado, quie-
ro destacar a una de ellas, Hanaska, cuya participacion
mayoritaria fue adquirida a fines de 2019. Esta filial se
dedica principalmente a brindar servicios de alimenta-
cién colectiva, servicios de mantenimiento y limpieza, y
a la exportacion de alimentos. Actualmente tiene 3.500
colaboradores y en el segundo semestre de 2023 inicid
operaciones en Panama.

En el primer afo como filial de la Corporacién, Hanaska
obtuvo ingresos por US $71 millones, mientras que para
2023, llegd a vender US $107 millones, experimentan-
do un crecimiento de aproximadamente el 50%. Este
incremento fue muy interesante si tomamos en cuenta
que la pandemia COVID 19 se tomd por lo menos dos
de esos afios. Ademas, esta empresa ha invertido mas
de US$ 10 millones apuntando al crecimiento futuro.

Adicionalmente, quiero resaltar en un resumen, la
extraordinaria labor de nuestra filial Gira, dedicada a

la economia circular. Cuenta ya con 140 puntos de
reciclaje en 36 ciudades del Ecuador, habiendo trans-
formado 20 mil toneladas de empaques, un logro Gnico
en nuestro pais.

Mediante su trabajo que busca impactar positivamente
en el medio ambiente y en la sociedad, Gira en este afio
evito la tala de 247 mil arboles, ahorré el consumo de
437 millones de litros de agua y de 61 millones de

kilovatios de energia, asi como la emision de 39 mil
kilogramos de CO,,

Por otro lado, les invito a hacer una reflexion que merece
un anélisis especial. Al 26 de marzo de 2024, el valor de
la accion de Corporacion Favorita en la Bolsa de Valores
era de aproximadamente US $160 cada una, el que
multiplicado por el nimero de acciones en circulacion,
conforma el valor de la empresa en US $1.440 millones.
Al momento, el valor patrimonial de la empresa es de
US $1.738 millones, lo que ubica al valor de mercado en
un 17% por debajo del valor patrimonial, algo que jamas
habia sucedido en toda la historia de la empresa y no
guarda relacién con los buenos resultados.

Recordemos que dicho valor depende de la oferta y
demanda de las acciones en la Bolsa de Valores y que
ni la Corporacion ni sus directivos tienen algo que ver
con esa situacion, por lo que es necesario analizar los
motivos por los que el precio esta tan bajo.

Para empezar, mencionemos que el indicador cono-
cido como riesgo pais, que se define por el grado de
estabilidad econémica y politica de una nacién, se ubico
durante algln tiempo, en mas de 2 mil, lo cual indica el
poco interés que existe para invertir en Ecuador. Si bien
dicho indicador ha disminuido Ultimamente -a alrededor
de 1.218, a marzo 26 de 2024~ todavia se mantiene alto
con relacién a paises vecinos como Colombia y Perd,
que mantienen las cifras, a la misma fecha, en 290 y 170
puntos respectivamente.

Por otro lado, el sistema bancario nacional es una de las
opciones de inversion en el pais y las tasas que ofrecen
los bancos se han elevado considerablemente, por los
riesgos que Ecuador mantiene, y debido a que a nivel
mundial también han experimentado alto crecimiento.

Adicionalmente, la exoneracion de pago de impuestos
sobre rendimientos financieros descendi6 de 360 a
180 dias, lo que hace méas atractivo invertir en deposi-
tos a plazo.

Por dltimo, los fondos de inversion, especialmente los
de renta fija, han tenido notable crecimiento en toda
esta época.

Ahora tratemos el tema de nuestra mayor inversion fue-
ra del pais, Grupo Rey en Panamé, cuya compra la reali-
zamos hace casi cinco afos, luego de un largo proceso
de seleccion con miras a diversificar nuestro patrimonio
y advirtiendo que seria un proceso a mediano y largo
plazo, puedo afirmar que seguimos recuperando merca-
do, a pesar de que en ese pais también la competencia
estd sumamente activa.

El crecimiento en ingresos en dicha plaza fue del orden
del 6% y nuestra participacion del mercado oscila entre
el 22% y el 23%. Mantenemos ya el 99,9% de la propiedad
de Grupo Rey.

La operacion del Centro de Distribucion en Panamé, que se
inici6 en el afio 2022, alcanza ya 60600 metros cuadrados
entre bodegas de productos secos, farmacia y cadena de
frio. Hasta el segundo semestre de 2024 se adicionaran
15100 metros cuadrados, con lo que estaremos cubriendo
el 93% de la operacion de forma centralizada.

Durante el afio pasado inauguramos 13 locales: un su-
permercado Rey, dos Mr. Precio, nueve Farma Ahorro y
un formato Zaz.

INFORME ANUAL 2023

Regresando al Ecuador, para el presente afio hemos
proyectado menor inversion, en vista de que la estima-
cion del crecimiento de la economia, segln el Banco
Central, seria del orden del 1%, y en concordancia con la
liquidez de la empresa, tal como lo resefiamos anterior-
mente en este mismo informe. Sin embargo, estaremos
dando mayor impulso al formato Titan, de gran éxito, asf
como a Dollar Store, para contrarrestar el crecimiento
de la competencia.

Hemos denominado al afilo que transcurre como el
Ao de la Eficiencia, para lo que hemos realizado una
campafia entre nuestros colaboradores bajo el lema: “El
futuro lo hacemos ahora”.

En cuanto a nuestra inversion social a través de Fun-
dacion Favorita, de cuyo inicio y consolidacion ustedes
conocieron el afio pasado, puedo destacar que en el
afo 2023 hemos impactado positivamente, en forma
directa, en la vida de méas de 270 mil personas.

Como ustedes saben, el trabajo de Fundacién Favorita
se enfoca en mejorar la calidad de vida de personas
vulnerables, al promover proyectos que acompafian a
sus beneficiarios en todo su ciclo de vida.

La Fundacion ha contribuido directamente en la reduc-
cién en tres puntos porcentuales del indicador nacional
de desnutricion cronica infantil. También se ha traba-
jado en lograr una educacioén de calidad y aportar con
herramientas para la vida, invirtiendo en la formacién
de habilidades en méas de 11.500 personas, entre nifios,
nifas, adolescentes, docentes y padres de familia.

Asi mismo, como organizacion hemos apoyado a mas
de 2.500 emprendedores y trabajamos con mas de
31 mil jévenes, brindéandoles conocimientos de
conciencia ambiental.

También en Panama hemos impulsado nuestra filosofia
de Sostenibilidad y Valor Compartido, desarrollando
notables acciones en Ambiente, Nutricion, Educacion
y Emprendimiento. Como ejemplo puedo mencionar
que se reciclaron varios miles de toneladas de cartén
y envases.

Toda la informacién de nuestros proyectos en Ecuador
y Panamé, asi como la de Gira, podrén encontrarla méas
detallada en el informe que entregamos.

Para finalizar, hago votos porque toda la poblacion
ecuatoriana, que esté unida en su afan por erradicar

la inseguridad, la corrupcion y el narcotrafico, perma-
nezca vigilante y entregue su aporte, por mas pequefo
que sea y en cualquier forma, con el fin de lograr lo
que todos anhelamos: volver a ser la isla de paz que
siempre fuimos.

Nuestro agradecimiento para todos quienes forman
parte de nuestra diaria convivencia: clientes, colabora-
dores, ejecutivos y proveedores. Para ustedes, queri-
dos accionistas, mi reconocimiento por su colabora-
cion y paciencia.

Muchas gracias.
Presidente del Directorio

A\
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Nuestra Goneramos.
Generamos relaciones ganar-ganar de largo plazo.
CULTURA o zm
Trabajamos por el bien comun.
ARMONIA
° g . ﬁ.
( ;Oblern O Valores Corporativos: @p Somos empaticos con las personas y el entorno que nos rodea.
43) LIDERAZGO
COR Po RATIVO @5 Dirigimos nuestra vida para ser ejemplo de valores y conducta.
@h INTEGRIDAD /
Somos correctos en nuestra forma de pensar, decir y actuar en /

todos los ambitos.

FELICIDAD

Corporacioén Favorita, sus filiales en Ecuador 3 . .
P Y Disfrutamos y es gratificante lo que hacemos y quiénes somos.

Latinoamérica y su Fundacién siguen las mejores
practicas internacionales en Gobierno Corporativo
y transparencia. Presentan una estructura

participativa, fundamentada en principios Una hiStOI'ia que

y normativas detallados en sus estatutos y

reglamentos internos. INSPIRA Y NOS y
MUEVE CADA DIA

La mas alta autoridad en Corporacion Favorita es

la Junta General de Accionistas, conformada por ) . )
. . . Lo que empezé en 1952 como un pequefio negocio
mas de 20 mil socios, entre personas naturales y .. . .
o ) o . familiar en el Centro de Quito se ha convertido en
juridicas, que se relinen periédicamente en juntas
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NUESTRA HISTORIA

o o ] ) una empresa internacional con negocios en seis
ordinarias y extraordinarias. Esta instancia es ) L . . ;
. . . , paises de América Latina. Desde el primer dia,
responsable de designar al Directorio, el érgano . . . .
Corporacion Favorita ha buscado mejorar la calidad

de vida de todos con quienes se relaciona, con una
vision de emprendimiento, innovacion y resiliencia.

administrativo principal, compuesto por accionistas
y directores externos. Ellos aportan su vision
estratégica en aspectos financieros, administrativos

y de gestion, lo que permite la definicion de las S
Su camino inicid en el sector de los supermercados.

En 1976 se convirtié en la primera empresa
ecuatoriana en abrir su capital al pUblico y en esta
misma época incursiond en el sector industrial. Diez

politicas de la organizacion.

SOmos uno
SOmos uno

El manejo diario de la empresa esté a cargo de un

cuerpo directivo conformado por la Presidencia anos mas tarde, en 1986, empez6 la diversificacion
Ejecutiva, vicepresidencias y gerencias, respaldadas de su oferta con la inauguracién y adquisicion
por comités técnicos y tematicos. Todos de formatos vy filiales especializadas en hogar,
conformados por profesionales con una amplia ferreterias, jugueteria, productos para bebés,
experiencia y conocimientos en el sector de retail en tecnologia, librerias y centros comerciales.
el pais y la region. Visién:
Ser la mejor empresa de América. En 2010, comenzd su expansion por la region. En .
La empresa promueve altos estadndares de ética y 2018, la empresa adquirid la mayoria accionaria de
transparencia en toda su cadena de valor a través Grupo Rey, cadena comercial lider en Panama.
del cumplimiento de su Cédigo de Etica. Ademas, 7
impulsa la sostenibilidad, buscando un equilibrio Mision: Hoy, Corporacion Favorita cuenta con 582 locales
econémico, social y ambiental en todas Mejorar la calidad de vida, en las areas comercial, industrial, inmobiliaria y de
sus actividades. ofreciendo los mejores productos, servicios en Ecuador, Panama, Chile, Per(, Paraguay y

servicios y experiencias, de
forma eficiente, sostenible y

. . - : : responsable.
independencia administrativa y sus propias s e codee W s Elae e
estructuras de Gobierno Corporativo. la historia, el legado y los hitos

Costa Rica.

Las filiales, asi como Fundacion Favorita, tienen

que han marcado a la empresa
mas grande del pais.
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EN LO QUE CREEMOS:

NUESTRO MANIFIESTO

BUSCAMOS MEJORAR LA CALIDAD DE VIDA DE TODOS CON

QUIENES NOS RELACIONAMOS.

A través de nuestros productos, servicios, empleo,
desarrollo y oportunidades de negocio, contribuimos
a la sociedad y creamos valor compartido, con vision
de sostenibilidad.

&l cliente es nuestra pasion.

Es nuestra razén de ser y su confianza
nos mueve a ser cada dia mejores.
Escuchamos lo que nos tienen que deCiry ~ S

somos cocreadores de productos, servicios
y experiencias.

Ofrecemos productos y servicios ,°
de calidad y buscamos ( é%\
mejorar continuamente. "/

Compartimos con colaboradores y clientes la
vision de excelencia, eficiencia y mejora continua.

Creemos en nuestra gente, / c,

en su bienestar, felicidad y 2 )

desarrollo integral. \ W
e’

Somos un buen espacio para trabajar,
inclusivo, lleno de retos, con igualdad
de oportunidades para hombres y mujeres.

Apoyamos el emprendimiento ’\

y la innovacion como base ( - {6? \
del desarrollo productivo. ‘ /
Buscamos el aprendizaje y la innovacion

constantes. Trabajamos para mejorar procesos y
generar las condiciones para la creacion de nuevos
negocios, procurando desafios y oportunidades.

Asumimos nuestro /
liderazgo con humildad y ﬁf
responsabilidad. \
Entendemos el liderazgo como un reto ~~
diario y una oportunidad de impactar positivamente

en nuestro sector, en el ecosistema productivo
y la sociedad.

Estamos comprometidos con el -y
pais y su desarrollo. ( {p\
Asumimos nuestra responsabilidad en la

sociedad. Si le va bien al pais, nos va bien
a todos.

Nuestra historia nos inspira
Yy hos mueve cada dia. (

Somos una historia de vision,
emprendimiento y fortaleza, que nos invita a
trazarnos nuevas y desafiantes metas todos los dias.

La honestidad es siempre un

—
buen negocio. ( O \
Respondemos con integridad y \g
transparencia a nuestros accionistas,

colaboradores, proveedores, clientes, a la sociedad y
al Estado. Esto nos permite mantener relaciones

a largo plazo.

Le apostamos a la \
sostenibilidad y los negocios @
responsables. k }
Buscamos el equilibrio econémico, social y N—
ambiental, y la armonia de todas nuestras actividades
productivas y comerciales. Nos involucramos en
proyectos e iniciativas de apoyo a la nutricion, la

educacién, el emprendimiento, la equidad, y a la
proteccién ambiental.

La resiliencia es parte ( g ¥
de nuestra esencia. b
\M

Nos recuperamos de situaciones adversas,

nos adaptamos y salimos fortalecidos.

Es parte de nuestra cultura y una herramienta de
fortalecimiento del talento humano.

Miramos el futuro

con optimismo y compromiso. ( f@
N

Somos corresponsables de construir un

mejor lugar para las futuras generaciones

con proveedores, clientes, accionistas y colaboradores.
Nos sumamos a los objetivos nacionales y globales
para alcanzarlo.
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Cadena

DE VALOR

on,

COLABORADORES

25.192

o2 e f

2N

<Cl)

PROVEEDORES

14.205

EMPLEOS INDIRECTOS

339.790

CORPORACION
FAVORITA * 11.869

FILIALES
NACIONALES » 7.785

FILIALES
INTERNACIONALES ” 5.538

CORPORACION , 2615

CORPORACION
FAVORITA » 73.220

FAVORITA

NACIONALESE » 10,839 NACIONALESE » 249,297
INTERNACIONALES ’ INTERNACIONALES ’

GRUPO REY » 751 GRUPOREY » 17.273

8-

ACCIONISTAS

20.528

ACCIONISTAS » 14197

COLABORADORES
ACCIONISTAS » 3.715

EXCOLABORADORES/
JUBILADOS > 2616

- &

CLIENTES
CORPORACION FAVORITA

3'606.657

TOTAL

CADENA DE VALOR

SOomos uno
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p ()

INGRESOS* N INGRESOS INCLUIDOS FILIALES* ———————————————
$2.047 $2.610
$2.048 $3.226
$2m $3.404
$2113 $3.441

$2.286 $3.650
) - ) < -0
2018 2019 2020 2021 2022 @ 2023 2018 2019 2020 2021 2022 @ 2023
£n millones de dolares &En millones de dolares
. J \. J
q
PATRIMONIO* N C (] fr l
$1293
$ 8
= $1389
$1.483

NOTA: Cifras * Incluye resultados operacionales que corresponden a Supermaxi,

restablecidas por Megamaxi, Aki, Gran Aki, Super Aki, Aki Vecino, Jugueton, Super

aplicacién de la $1571 Saldos, Titén, Méblart y Dollar Store.

enmienda a la

nNICI9. **  Cifras correspondientes a Comohogar, Kywi, Megakywi,

$1.680 TVentas, MaxiTec, Mr. Books, Agropesa, Pofasa, Maxipan, Tatoo,
Bebemundo, La Reforma, Travel Stores, Supermaxi, Megamai,
Aki, Gran Aki, Super Aki, Aki Vecino, Juguetdn, Super Saldos, Titan,
$1-786 Mméblart, Hanaska, Rey Holding e incluyen ingresos operacionales.
208 2019 2020 2021 2022 2023 **  Cifras correspondientes a IVA reteljido, IVQ generado, Imp}{esto
a la Renta, aranceles, salvaguardias, ISD, impuestos municipales,
£En millones de délares impuestos Superintendencia de Companias y contribucion tnica
\. J/ y temporal.
[ ()
TRANSACCIONES* N IMPUESTOS*** N
@ $68,1 $2515
g * $70,9 $226,4
=
$226,4
$64,0 $247,8
$72,0 $267,3
$823 $255.9
2018 2019 2020 2021 2022 @ 2023 2018 2019 2020 2021 2022 @ 2023
&En millones &En millones de ddlares
\. J L J
[ ®
UTILIDAD NETA* N EBITDA* N\
$154,0 $236,0
$ $155,8 $257,6
$147,5 $256,0
$143,8 $266,0
$152,7 $289,0
) << - E=¥
2018 2019 2020 2021 2022 @B 2023 2018 2019 2020 2021 2022 @ 2023
&En millones de ddlares ; .
\ y \ &En millones de ddlares )
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Donde

ESTAMOS

® SUPERMERCADOS ———— %%

253

locales
. J
® NINOS ~ @ HOGAR
o~ q
01%‘6‘
locales locales

@® LIBRERIAS ———

&

locales
J

® FERRETERIAS ————

41

locales

® SERVICIOS
@
empresas

@ ESPECIALIZADOS —

95 &

locales

* Incluye locales de TVentas, MaxiTec,
Travel Stores, Tatoo, Dollar Store,
MaxiPets, Super Saldos

® FARMACIAS ———

03 #

locales

estamos en

PAISES
DE LA REGION

ECUADOR COSTA RICA PANAMA PERU CHILE PARAGUAY
— A [ ]
—— ———————

16

CENTROS DE DISTRIBUCION Y
PLANTAS INDUSTRIALES

16

CENTROS
COMERCIALES

LOCALES COMERCIALES Y SERVICIOS
NACIONALES EINTERNACIONALES
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SOmos uno

Corporacion Favorita busca mejorar la calidad de vida de
todos con quienes se relaciona por medio del equilibrio
econdémico, social y ambiental de sus actividades
productivas y comerciales.

La empresa esta comprometida con el pais y su desarrollo,
asi como con llevar lo mejor de Ecuador a la region.
Desarrolla sus actividades enmarcadas en una filosofia

de valor compartido y una vision de sostenibilidad,

ambas alineadas a objetivos nacionales y globales, con un
horizonte al 2030.

Trabaja activamente por el desarrollo productivo del pais
y de América Latina; aportando al desarrollo integral y la
generacion de oportunidades de mejora continua para
quienes integran su cadena de valor; y, procurando la
aplicacion de politicas de gestion ambiental y desarrollo
sostenible para el cuidado del planeta.

Valor
COMPARTIDO

La filosofia de valor compartido de
Corporacién Favorita, enmarcada en
princiﬁ)ios y valores fundamentales,

ha sido la guia con la que ha recorrido
su historia junto a millones de familias
equatorianas y de la regién.

Reconociendo su papel significativo en
la sociedad, la empresa ha asumido un
liderazgo responsable, trascendiendo
la rentabilidad para convertir sus
actividades en oportunidades de
bienestar y progreso para toda su
- cadena de valor.

En un esfuerzo conjunto con accionistas,
comunidad, filiales y su fundacion,
Corporacion Favorita trabaja en
proyectos que buscan un mejor futuro
para esta y las proximas generaciones.

En este marco, centra su accionar
en cinco ejes:

CORPORACION
7~ EAVORITA

Nutricion

A )
()
7 Lt
Emprendimiento Ambiente

Educacion

GO

Equidad
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EMPRESA

Corporacién Favorita es una empresa ecuatoriana
que opera en seis paises de América Latina. Basa
su filosofia en la sostenibilidad, la mejora continua,
la innovacioén y la resiliencia, buscando mejorar la
calidad de vida de todos con quienes se relaciona.

Inicid sus actividades en el sector de los
supermercados, y a lo largo de su historia ha
explorado nuevas oportunidades en el area
comercial, industrial, de servicios e inmobiliaria,
construyendo una sélida red de negocios, formatos
y filiales, con una amplia cobertura geografica y

presencia en Ecuador y la region. nuestra

Comprometida con el desarrollo econémico, E M I R ES‘ \

el impacto social y la protecciéon ambiental,

Corporacion Favorita participa activamente en
alianzas con gremios, asociaciones, camaras

y organizaciones, desempefiando un papel CORPORACION
fundamental en la sociedad. / FMORITA
Comercios
Servicios
Industrias

/] COMERCIOS

Inmobiliario

QRRRRARE®

Corporacioén Favorita y su rol activo
en el desarrollo del pais

& Supermaxi (4 Bebemundo
/ & Megamaxi & Nua
/ ~ Ak & MaxiPets
& Super Aki & meéblart
& Gran Aki J Sukasa
J Aki Vecino (J Todohogar
& Titan & Cemaco
& Rey (J Salén de havidad
& Romero & Kywi
& mr. Precio & Megakywi & Mmr. Books
& Zaz &J Ferrex & Libri Mundi
CONTRIBUYE CON: J Dollar Store (¥ TVentas & Tatoo
(J SuperSaldos (¥ MaxiTec & Metro Plus
& Juguetdn (J Travel Stores & Farma Ahorro
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Cadena de supermercados mas grande,
completa y de mayor cobertura de Ecuador. En
1957, Supermercados La Favorita fue el primer

SUPERMAXI

autoservicio del pais. Tiene la vision de ser la
el placer de comprar

cadena méas eficiente de la regién y ofrecer la
mejor calidad y experiencia al publico.

Www.supermaxi.com -:

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES LOCALES
101.670 m? | 30'303.811 50

LOCALES POR CIUDAD

MANTA 1

Se inauguraron cuatro supermercados, tres de ellos ubicados en PORTOVIEJO ;
Quito (Quicentro Norte, Granda Centeno, Guajald) y uno en Machala SANTO DOMINGO .
(Via al Puerto), alcanzando 50 locales en 18 ciudades. GUAYAGUIL s
SAMBORONDON 2

En Supermaxi Granda Centeno se implementa la nueva seccion MILAGRO 1

% “Bienestar” con mas de 300 productos saludables. DAULE 1
Su objetivo es promaver una vida sana y balanceada entre SALINAS 1

los clientes. QUEVEDO 1

MACHALA 2

En colaboracion con Megamaxi, GIRA y 120 marcas, se gjecuto TULCAN 1

Ay mayor campana del ano, “ReciAmigos”. Un album de cromos IBARRA 1
%é} que promovic el cuidado ambiental, alcanzando mas de 26 mil QUITO 20
gjemplares completados. LATACUNGA 1

AMBATO 1

Redes sociales: RIOBAMBA 1
@supermaxiecuador o SupermaxiEcuador o @SupermaxiEc CUENCA 5
LOJA 1

O @supermaxiecu @ @SupermaxiEcu

@ 1800 SUPERMAXI (787376) TOTAL “

INFORME ANUAL 2023

Cadena de hipermercados que ofrece, desde 1997
y bajo un mismo techo, la mas amplia variedad
de alimentos, ropa, articulos de audio, video y

A XL
LO MAXIMO!

computacién, electrodomésticos, accesorios para

vehiculos, casa, jardin, ferreteria, deporte, Gtiles

escolares y menaje.

www.megamaxi.com -j

Cifras de interés
COLABORADORES LOCALES

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems
97.736 m? | 15'252.825 16

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023
MANTA " El primer Megamaxi en Cuenca abrio sus puertas en Wayra Plaza,
el nuevo power center de Corporacion Favorita. Este hipermercado
GUAYAQUIL 5 IBE1S  cuenta con un rea de venta de 6.200 m?y fue construido con los
estandares ambientales mas elevados.
SAMBORONDON 1
Se remodeld el Megamaxi 6 de Diciembre con espacios mas
eurTo 6 amplios y comados para los clientes. Ademas, se inauguro
) Megamaxi Mall del Norte, en Guayaquil, alcanzando
SANGOLOUI 1 : . .
16 hipermercados a nivel nacional.
AMBATO 1

En los Megamaxi Mall del Norte, 6 de Diciembre y Wayra Plaza
CUENCA 1 & abri sus puertas la primera tienda de productos para mascotas

de Corporacion Favarita “MaxiPets”. Un espacio pet friendly con
N

un portafolio de 240 marcas.
Redes sociales:

@megamaxiec

{E1) 1800 SUPERMAXT (787376)

o MegamaxiEc 0 @megamaxiecu

9]
o
O
&
L
=
O
O

NUESTRA EMPRESA

19


http://www.supermaxi.com
https://www.instagram.com/supermaxiecuador/
https://www.facebook.com/SupermaxiEcuador
https://www.youtube.com/@SupermaxiEc
https://twitter.com/SupermaxiEcu
https://www.tiktok.com/@supermaxiecu?_t=8kx0fpOc8S9&_r=1 
https://www.instagram.com/megamaxiec/ 
https://www.facebook.com/MegamaxiEc/
https://www.tiktok.com/@megamaxiecu?_t=8kx0ijHUFI9&_r=1
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Cadena de superdespensas que nacié en 1999 con Formato de supermercados econémicos que,

el objetivo de diversificar la oferta con una propuesta desde 2012, combina una amplia y
econdmica y amigable, manteniendo el servicio accesible oferta de abastos con articulos

y la calidad de todos los negocios del grupo. de hogar, ferreteria, automotriz, audio y video.

n €N
@) Q
O O
(o @
L L
% www.aki.com.ec -: www.aki.com.ec -: %
O O
a Cifras de interés Cifras de interés a
& AREA DE VENTAS TRANSACCIONES frems COLABORADORES LOCALES AREA DE VENTAS TRANSACCIONES fTems COLABORADORES LOCALES &
14 14
a4 31.032 m? 13'231.066 46 38.548 m? | 9411.963 25 a4
Q Q
% %
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 T
(44 44
b) ESMERALDAS 1 MACHALA 2 ESMERALDAS 1 b)
g ®  El proyecto de fidelizacion "Aki Club alcanz0 los QUININDE 1 PASAE 1 - 1 Se remodeld el Super Aki Cotocollao con una nueva distribucion, g
@1 960 mil afiliados y més de 3 millones de puntos . i : e
- 3 o ' PEDERNALES ; SANTA ROSA 1 mas moderna, con amplio espacio para exhibiciones y un C
redimidos por los clientes en los supermercados. - , HUAGUILLAS ; DURAN 1 catalogo renovado.
EL CARMEN ; TULCAN 1 PORTOVIEJO 2
. - ol - IBARRA 1 GUAYAQUIL 4 - o -
« . y Seincrementd el nuimero de marcas que per‘mlten PORTOVIEJO 1 S 1 /ﬁ La campana “Dias sin IVA” permitio un crecimiento en ventas
||  acumular Aki Recargas para la telefonia movil de los JIPLIAPA 1 LA LIBERTAD ! & el posicionamiento de la categoria Mercancias Generales entre
QUITO 7 . N
supermercados. CONCORDIA 1 MACHALA 1 = los clientes.
SANGOLQUI 1
SANTO DOMINGO 1 PASAJE 1
MACHACHI 1 21
Se remodeld el local AKi I C SR ’ IBARRA ’
B remodel el ocal A Ll Larme, Con una Nueva DLAVAS [ LATAcUNGA ? &g, Con la promocion “Quincenazo recargado” se entregaron mas de
dlstrlt?UC|gn y espam.os renovados para mejorar la e 1 PUJILI 1 QUITO 7 a 2 mil premios, lo que potencid el reconocimiento de la marca,
experiencia de [os clientes. AMBATO 1 AMBATO 1 aumentd el nimero de clientes y las ventas.
DAULE ! RIOBAMBA 2 CUENCA 2
. EL EMPALME 1 .
Redes sociales: GUARANDA ! Redes sociales:
LA LIBERTAD 1 LAGO AGRIO 1
AZOGUES 1
@ aki_ecuador o AKIEcua o @akiecuador VINGES . Yo . EL COCA 1 @ aki_ecuador o AKIEcua o @akiecuador
Q @aki_ecuador @ @AkiEcuador QUEVEDO 1 TOTAL TOTAL 0 @aki_ecuador ® @Akiccuador


http://www.aki.com.ec
https://www.instagram.com/aki_ecuador/
https://www.facebook.com/AKIEcua/
https://www.youtube.com/results?search_query=%40akiecuador9994
https://twitter.com/AkiEcuador
https://www.tiktok.com/@aki_ecuador
https://www.instagram.com/aki_ecuador/
https://www.facebook.com/AKIEcua/
https://www.youtube.com/results?search_query=%40akiecuador9994
https://twitter.com/AkiEcuador
https://www.tiktok.com/@aki_ecuador
http://www.aki.com.ec
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Cadena de hipermercados populares mas
econdémica del pais. Cuenta con secciones de
abastos, ropa, automotriz, audio, video, belleza,
electrodomésticos, ferreteria, computaciéon y
articulos para el hogar. Naci6é en 2007.

www.aki.com.ec -,‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES frems COLABORADORES LOCALES
14
52.048 m? | 10'443.160 21
Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD
) , o ESMERALDAS 1
Se remodelo el Gran Aki Cayambe, con una ampliacion de 160 m?.
Durante los meses de trabajo, la atencion al publico se mantuvo sin MANTA 1
inconvenientes. SANTO DOMINGO ;
GUAYAQUIL 4
Se consolida la campana “Promesa Aki", la cual garantiza que los DURAN 1
clientes encuentren en estos supermercados los mejores precios.
. : . BABAHOYO 1
Caso contrario, se les devuelve la diferencia.
IBARRA 1
CAYAMBE 1
@Q El formato empled a 67 nuevos colaboradores, aumentando esta QUITO 6
& cifraen un7 % con respecto a 2022.
AMBATO 1
CUENCA 1
Redes sociales: LOJA 1
@ aki_ecuador 0 AKIEcua o @akiecuador RIOBAMBA 1

0 @aki_ecuador ® @AkiEcuador

INFORME ANUAL 2023

Cadena de locales ubicados en puntos estratégicos
que ofrecen un mix de productos de primera
necesidad, similares a los de una tienda, con la calidad
y el servicio que caracterizan a los formatos Aki. Abri6é

sus puertas en 2019.

www.aki.com.ec ;‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES
1173 m? 683.326 4
Hitos 2023

Se consolido la relacion con los proveedores a traves de la
implementacion de “finales de gondola’, espacios especiales para
impulsar sus marcas.

LOCALES POR CIUDAD

QUITO 4

El programa de fidelizacion “Aki Club’, alcanzo mas de
17 mil clientes afiliados en este formato.

Q

9
WDIDID)

¢

con respecto a 2022.

/‘ﬂsgl i Hubo un incremento del 9,7 % de las transacciones
J

Redes sociales:

@ aki_ecuador

o AKIEcua

® @AkiEcuador

o @akiecuador

0 @aki_ecuador
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http://www.aki.com.ec
https://www.instagram.com/aki_ecuador/
https://www.facebook.com/AKIEcua/
https://www.youtube.com/results?search_query=%40akiecuador9994
https://twitter.com/AkiEcuador
https://www.tiktok.com/@aki_ecuador
https://www.instagram.com/aki_ecuador/
https://www.facebook.com/AKIEcua/
https://www.youtube.com/results?search_query=%40akiecuador9994
https://twitter.com/AkiEcuador
https://www.tiktok.com/@aki_ecuador
http://www.aki.com.ec
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Formato enfocado en la venta de productos al por

mayor para negocios como hoteles, restaurantes,

servicios de catering, tiendas, comerciantes

TITAN

TU SOCIO MAYORISTA

minoristas y profesionales. Cuenta con una variada

oferta de articulos para que los clientes encuentren
todo lo que necesitan en un solo lugar. Naci6 en 2017.

www.titanmayorista.com -:

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES LOCALES
13.952m? | 982.170 12

Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD
MANTA 1
Con la inauguracion del primer Titan en Riobamba, el formato cerrg
% o el 2023 con presencia en siete ciudades del pais. Ademas, se abrio un CUAYAGUIL 5
nuevo local en El'Inca, en Quito, alcanzando los 12 locales a nivel nacional. ©
MACHALA 1
Se implementd la seccion “Pedidos Especiales”, lo que mejord
la venta de productos al por mayor y brindo nuevos beneficios OUITO 4
a los sacios.
AMBATO 1
@ Desde su apertura en 2017, Titan ha crecido en un 14,65 %, CUENCA ;
V alcanzando ventas por US $105,7 millones.
RIOBAMBA 1

Redes sociales:

o Titanmayorista

@titanmayoristaec

INFORME ANUAL 2023

Primera cadena de Grupo Rey y primer supermercado de Ciudad
de Panama. Se destaca por ser la mas innovadora del mercado
y la que ha liderado los cambios en el sector. Tiene 31locales

D

Siempre fresco

estratégicamente ubicados en la capital y en el interior del pais.
Una marca con orgullo nacional y la de mayor recordacién en el
sector. Desde 2018 es parte de Corporacién Favorita.

- RN

Cifras de interés
COLABORADORES LOCALES

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems
81944 m? | 24'155.110 31

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023
PANAMA
Se remodeld el local Rey Coronado con espacios mas grandes
CORONADO 1 . . ) -
y modernos para los clientes. Se incorpor una nueva seccion
EL VALLE 1 “Bienestar” con el objetiva de promover una vida sana a traves de la
B venta de productos saludables.
PENONOME 1
COLON 4

Se desarrollaron varias promociones con descuentos especiales
DAVID 1 % para los clientes. Destacan la promocion de coolers y barbacoas
(mas de 40 mil unidades vendidas), la de cuchillos Premium Choice

CIUDAD PANAMA 8 y la de ollas y sartenes Bugatti.

SANTIAGO 1

LA CHORRERA 2 En el supermercado Rey de Vista Alegre se implemento un proyecto

- 2 piloto para la generacion de energia solar fotovoltaica que permitio

ARRAIJAN CABECERA 2 ahorrar 454.337 KWh, lo que equivale a la preservacion de 292 &rboles
n y la reduccion de 525 t de carbono.

Redes sociales: Contribuye con:

@sm_rey o supermercadosrey

@ @sm_rey o @sm_rey
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http://www.titanmayorista.com 
https://www.instagram.com/titanmayoristaec/	
https://www.facebook.com/titanmayorista
https://www.instagram.com/sm_rey/?hl=en
https://www.facebook.com/supermercadosrey/
https://www.youtube.com/channel/UCjv3wxZNJKuesfaT5FpEIAw 
https://twitter.com/sm_rey?lang=en 
http://www.smrey.com 
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Cadena regional de supermercados con mas de 100 afios de Cadena de supermercados de descuentos. Nacié en 2003

presencia en las provincias de Chiriqui y Bocas del Toro, Panama. con el objetivo de ofrecer una alternativa de productos y

| Se incorpord al portafolio de marcas de Grupo Rey en 2007 y servicios de calidad a precios asequibles.
Il"“l: Il" actualmente cuenta con 10 sucursales. Es reconocida por la Cuenta con varias sucursales ubicadas principalmente
calidad de su servicio, cercania al cliente y tradicion. Es parte en zonas populares en Panama.

de Corporacion Favorita desde 2018. Es parte de Corporacién Favorita desde 2018.

n €N
o o
O O
& &
3 AN e ANA S
a Cifras de interés Cifras de interés a
w AREA DE VENTAS TRANSACCIONES Imems COLABORADORES LOCALES AREA DE VENTAS TRANSACCIONES Irems COLABORADORES LOCALES &
a4 14.863 m?* | 7'290.214 10 9.389 m? 7'673.947 19 x
Q Q
5 5
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 T
a4 a4
~ : . ~
& La campania de verano, en la que por compras en productos PANAMA PANAIMA B - &
3 —) participantes los clientes recibian “Puntos de Oro’ que después CHANGUINOLA ; - Se remodetaron los locales de Concepcion y Cerro Batga. Se ME|oro S
- £ podian canjear por coolersy barbacoas, permitié vender més de 2 el diseno estructural de los supermercados y se renovo el catalogo =
40 mil unidades. BUGABA 1 de productos.
- - CIUDAD PANAMA 15
El programa de fidelidad “Punto de Oro” superd los 107 mil clientes BOQUETE 1 Se inauguraron dos supermercados, uno ubicado en Chiriqui
@ activos en los supermercados Romero. La inscripcion es gratuita y == (Los Algarrabos)y otro en Ciudad de Panamé (sector Samaria).
permlt‘e obtener puntos para disfrutar de premios y promaciones DAVID 5 LAS TABLAS 1 IOF]D,  En el primero se incluyd una seccion de electrodomésticos, ‘
exclusivas o pagar sus consumos. diversificando asi la oferta de productos para los clientes.
PUERTO ARMUELLES 1
CHITRE 1 y . ’ 27
Se realizaron diferentes campafias que tuvieron grandes resultados,  yoLcan ; La mega promocion de verano y el autoliquidable "Paraguas Punto

§ como la promocian de cuchillos Premium Choice, la de ollas y de Oro” fueron las campanas mas exitosas del ano. En la primera

sartenes Bugatti, o los “Dias de descuentos”. TOTAL @JB agotaron los productos ofertados y en la segunda se vendieron
20 mil paraguas.
Redes sociales: Contribuye con: Redes sociales: Contribuye con:
@sm_romero o supermercadosromero @mrpreciopanama o @MrPrecioPanama

@ @SM_Romero_PA



https://www.instagram.com/sm_romero
https://www.facebook.com/supermercadosromero/ 
https://twitter.com/sm_romero_pa 
http://www.romero.com.pa 
https://www.instagram.com/mrpreciopanama/
https://www.facebook.com/MrPrecioPanama/
http://www.mrpreciopanama.com
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Tiendas que ofrecen, por menos de US $5 los mas

3 variados y novedosos articulos para el hogar, abarrotes,

limpieza, higiene personal, belleza, ropa, accesorios,

Dollar zapatos, fiesta, Utiles escolares, juguetes, productos

para mascotas, electrénicos, jardineria y manualidades.
Abrib sus puertas en diciembre de 2023.

www.instagram.com/dollarstoreec/ < "

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES frems COLABORADORES LocALes
782,55 m?* | 31.501 2
Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD

@ En diciembre de 2023 se abrieron los primeros dos locales del euITo 2

oo formato en zonas estratégicas de Quito. En t'an solo tres semanas, _
se alcanzaron ventas por mas de US $363 mil.

de las promesas de la marca: “Todo a menos de US $5", “Todas las

"o

iﬁ} Se realizaron campanas en redes sociales para pasicionar algunas
semanas alga nueva’, "Aqui no hay ofertas porque todo es una oferta’.

@ Las redes sociales del formato alcanzaron a mas de
1 millon 878 mil usuarios. Ademas, la cuenta de TikTok alcanzo

1 millon de visualizaciones.

Redes sociales:

@dollarstoreec o @DollarStoreEC 0 @dollarstoreec

INFORME ANUAL 2023

Cadena de tiendas de conveniencia que ofrece,
desde 2012, comidas listas, bebidas y snacks. 09%
Cuenta con sucursales ubicadas dentro de las
estaciones de gasolina Delta. En 2018, se incorpord m
al portafolio de formatos de Grupo Rey y ampli6

significativamente su presencia a nivel nacional. Food Store,

Www.zaz.com.pa -:

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES irems COLABORADORES LOCALES
2.662 m? 2'438.402 19
LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023

PANAMA
Concluyo la transicion de todos los locales a Inmabiliaria Don
EL VALLE 1 . A . : -
Antonio, generando sinergias comerciales y operativas en beneficio
de colaboradores y clientes.
CIUDAD PANAMA 14
LA CHORRERA 2 Gracias a nuevas estrategias comerciales, ajuste del catalogo
@ y aumento de horario a 24 horas en 15 tiendas, las ventas
) incrementaron 16 % versus 2022.
ARRAIJAN CABECERA 1
SAN CARLOS 1
Se inaugurd la tienda numero 19 del formato, ZAZ Coronado,
IBF1G] ampliando asi la cobertura a zonas centrales del pais.
Redes sociales: Contribuye con:
@zazfoodstore o @zazfoodstore

® @zazfoodstore
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Tiendas que ofertan a precios especiales
mercaderia para el hogar, ropa, accesorios de
audio, video, juguetes, zapatos, electrodomésticos
y articulos deportivos que salen de temporada del
resto de cadenas comerciales. Abri6é sus puertas
en Ecuador en 1996 y en Panama en 2019.

www.facebook.com/SuperSaldosEcuador <&
i ANA

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES églcngé’fs U
2.372 m? 82.983 3 1
Hitos 2023

Se inauguro un nuevo Super Saldos en el Centro Comercial LocALES  LOCALES
. ) . . FISICOS  ITINERANTES
_I:IEll:l Terminal Terrestre en Guayaquil, un punto estratégico de la ciudad

con una gran afluencia de personas.

LOCALES POR CIUDAD

QuITO 1
oo &) Del 15 de octubre al 31 de diciembre de 2023, estuvo abierto Super GUAYAQUIL 2
@ Saldos en Megamaxi 6 de Diciembre, con los mejores descuentas y
facilidades de pago en ropa, electrodomésticos, decoracion y mas.
AMBATO 1
Se realizaron campanas |I§mat|vas er'I redes soqales para Ials EESMERALDAS ;
““=‘ ~| temporadas de San Valentin, Black Friday y Navidad. Destaco
C -~ ~ " .
WU~ la campana "Rayados y Abollados’, enfocada a la promocion de
electrodomesticos a bajos precios. TOTAL
PANAMA
Redes sociales: ARRAIJAN 1

o @SuperSaldosEcuador

Cadena de jugueterias que ofrece un amplio surtido
de productos de gran calidad para nifios y nifias
de todas las edades. Naci6 en 1978 como Salén del

Juguete y cambié de nombre a Juguetén en 1997.

INFORME ANUAL 2023

www.jugueton.com.ec ;‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems
37.529 m? | 1947.998

COLABORADORES LOCALES
ECUADOR COSTA RICA

28

Hitos 2023

LOCALES POR CIUDAD
ESMERALDAS ! oure - 8 Se inauguraron tres nuevos locales en las principales
MANTA ! sancoreul ! F.;‘, ciudades del pais: Quito, Guayaquil y Cuenca. Con ello,
PORTOVIEJO ! LATACUNGA ! IBEIDN  ahora el formato cuenta con 28 establecimientos en
GUAYAQUIL 6 AMBATO ! Ecuador y cuatro en Costa Rica.
SAMBORONDON 1 RIOBAMBA 1
MACHALA 1 CUENCA 2 En los locales Mall del Sol, Scala y Wayra Plaza se
IBARRA 1 LOJA 1 L% implemento la nueva exhibicion “Corner” de la marca
TULCAN ] Lego® con prototipos armados y un amplio portafolio
para ninos y adultos.

COSTA RICA
SAN JOSE 2 Por primera vez, se llevaron a cabo exhibiciones y
ALAJUELA ! = venta de Utiles escolares como mochilas, loncheras,
HEREDIA 1 S[S)

Redes sociales:

cuadernos y otros productos relacionados con la
educacion.

@juguetonecuador o @Juguetonéc

© +593-995.540-223 ® 1700227383

° @juguetonecuador5354

0 @juguetonecuador
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Tiendas especializadas en articulos para bebés, nifios

en sus primeros afios y madres, con una variada oferta

de muebles, ropa, accesorios, implementos y juguetes.
Bebe Naci6 en 1971y es parte del grupo desde 1996. Tiene Tiendas de marca Bebemundo en Perd.
mndo almacenes en Ecuador, Perti (Nua) y Costa Rica, ademas

crecemos juntos .. P ..
de franquicias en El Salvador y Republica Dominicana.

n €N
o o
O O
(o @
s s
8 www.pepemundo.ec “ www.nua.pe “ 8
a Cifras de interés Cifras de interés a
& AREA DE VENTAS TRANSACCIONES COLABORADORES LOCALES AREA DE VENTAS TRANSACCIONES COLABORADORES LOCALES &
ECUADOR COSTA RICA
a4 16.979 m? 431.055 20 4 1.000 m? 49.965 2 a4
Q Q
% %
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 T
& &
. . .. . PERU . .
& Se inauguraron dos tiendas Barn, una en Guayaquil y ESMERALDAS 1 LATACUNGA 1 En el sequndo semestre del aio, las ventas por medios &
. , LIMA A -

S otra en Cuenca, respectivamente. Ademas, en Costa MANTA ; AMBATO ; - digitales alcanzaron el 19 % de la venta total de la empresa. S
Cc IBED  Rica se abrié un nuevo local en Granadilla, San José, y a Se duplic el numero de visitantes a mas de 673 mil en Cc

se remodelo el local de Rohrmaoser. GUAYAQUIL 4 RIOBAMBA 1 2023, incrementando el numero de transacciones digitales.

L . IBARRA 1 CUENCA 2 ., . L.
Se realizo el lanzamiento del nuevo e-commerce Se mejora el sistema de entregas, consiguiendo que la
E de la marca, una plataforma facil de usar, intuitiva, ouTo 8 mayoria de despachos se realicen maximo 24 horas después
= con ofertas especiales y un buscador mejorado que O—&  de la compra, con excepcion en muebles y accesorios de ‘
brinda una mejor experiencia a los usuarios. gran escala.
Se presentd MAM, un nuevo espacio en Bebemundo EI Jardin, CosTA RICA 33
- A . © qR
{} para acompanar a madres y padres a lo largo de la crianza. SAN JOSE 3 ‘ ) I & Sesumaron 15.727 nuevos afiliados a la marca, lo que
Para ello se imparten charlas con especialistas, coaches, ALAJUELA 1 @ represento un aumento del 12 % con respecto a 2022.
doulas, talleristas, pediatras, ginecalogos y psicélogos.
Redes sociales: Contribuye con: Redes sociales: Contribuye con:
gzz::z:zzzc o gzzgz:z:zzzc 0 @bebemundo.ec @nuababyperu 0 @nNuaBaby 9 +51 960045901

0990031800

9 +506 63649913 +506 40318001



https://www.facebook.com/Bebemundo.ec/ 
https://www.facebook.com/bebemundocr/
http://www.bebemundo.ec
https://www.instagram.com/bebemundo.ec/
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https://www.tiktok.com/@bebemundo.ec 
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Tienda especializada en productos para mascotas ubicada

junto a varios supermercados de Corporacion Favorita. Ofrece Tienda de muebles y decoracion para el hogar

MAXIPeS alimentos empacados y a granel, productos de higiene, que busca brindar soluciones de espacios, nuevas e b‘
accesorios, collares y correas, juguetes, ropa, camas, articulos de tendencias y disefio, con un servicio personalizado, mo art
higiene y suplementos nutricionales. Ademas, brinda asesoria precios justos y una experiencia de compra Unica en el Haz de tu hogar un mejor lugar
de un especialista veterinario. Abrié sus puertas en 2023. pais. Abri6 sus puertas en 2019.

n €N
o o
O O
(o @
L L
% www.megamaxi.com/MAXIPETS/s¢ www.moblart.ec -: %
O O
a Cifras de interés Cifras de interés a
& AREA DE VENTAS frems COLABORADORES LOCALES AREA DE VENTAS TRANSACCIONES frems COLABORADORES LOCALES &
Q 1190 m? 7 4131 m? 41.491 2 a4
Q Q
5 5
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 T
a4 a4
~ : , . : QUITO 4 =
& Se inauguro este nuevo formato pet friendly en siete QuITO 2 &
3 supermercados de Corporacion Favorita de Quito, Guayaquil, GUAYAQUIL 1 Se inaugurd un nuevo local en Quito, en Quicentro Shopping. De esta S
- B9 cuenca y Ambato. Generd un incremento en ventas del 28 % AMBATO 1 TOTAL 2 oo forma se acerco la experiencia en tendencia y disefio de Mablart a -
9| Se codificaron més de 300 productos de alimentos para 72 Con las campanas “Dias Moblart” y “Dias Negros Mablart'

=J mascotas y mas de 1.600 en mercancias generales. aumentaron las ventas y el trafico de clientes gracias a los X
2 descuentos de hasta el 60 % en productos seleccionados.
: : - . 5 35

%) Se implementd una atencin personalizada en cada local — Se reahzaroQ mejoras a la pagina Wep para fgqhtalr I.a IA¥EgCIan

& gracias a la presencia de un médico veterinario que atiende las :IEIEII de los usuarios y asggurar una experl.enua faul, rapida y sequra.

inquietudes de los clientes. Ademas, se promacionaron mas ambientaciones en redes
sociales, incrementando las interacciones.
Redes sociales: Redes sociales:
@maxipets_ecuador o @MaxiPetsEcu Q @maxipetsec @moblart.ec o MoblartEc o @moblartecuador

0 @moblartecuador



https://www.instagram.com/maxipets_ecuador/ 
https://www.facebook.com/MaxiPetsEcu/
https://www.tiktok.com/@maxipetsec?_t=8kx0rCFRCXQ&_r=1
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SUKASA

Tienda especializada en articulos de calidad

y alta gama para el hogar. Incluye decoracioén,
cama, bario, cocina, mesa, electrodomésticos,

audio y video, tecnologia, entre otros. Abrio
sus puertas en 1986.

Cifras de interés

www.sukasa.com -,‘

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES Imems
25.233 m? 423.783
Hitos 2023

COLABORADORES LOCALES
7
LOCALES POR CIUDAD
GUAYAQUIL 2
Se inauguro un nuevo local en Wayra Plaza, en Cuenca, con mas de
oD 3 mil m? de drea de ventas y un disefio vanguardista. Incluye una oUITo 3
cafeterfa y Cocina del Chef. CUENCA 2

En cinco locales de Quito, Guayaquil y Cuenca se implemento

la seccion lamparas, con mas de 400 productos para iluminar RANKINGS
1V el hogar. Y RECONOCIMIENTOS
>
En Sukasa Wayra y Sukasa Scala se abri¢ |a cafeteria de 257LUGAR S 195L“GAR

iali Travi " | l . Mayores Mayores

especia idad “Traviesa”, para que 10S C ientes tengan un espacio empresas empresas
donde descansar mientras realizan sus compras, degustando un del Scuador del Ecuador

—Ranking —Rdanking
café de especialidad. Empresarial Empresarial
revista Vistazo revista EKOS

Redes sociales:
@almacenessukasa 0 @AlmacenesSukasa e @almacenessukasa8583 0 @almacenessukasa

@ Almacenes Sukasa

INFORME ANUAL 2023

Cadena de tiendas especializadas en novedosos

articulos para el hogar, que incluye lineas de
electrodomésticos, audio y video, tecnologia, hogar

decoraciodn, cocina, bafo, jardin y lenceria. Abri6é

sus puertas en 2004.

www.todohogar.com.ec ;‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES irems COLABORADORES LOCALES
20.086 m* | 554.369 16
LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023

ESMERALDAS 1
[ Il Se implementd la nueva seccion tecnoldgica en Todohogar
MANTA 1 Quicentro Sur, donde se promocionan todos los productos
marca LG.
PORTOVIEJO 1
GUAYAQUIL 1 f‘ Se desarrollaron campanas exitosas como el “Tic Tac Navideno”,
Z _% “Este dia del socio, queé feo no ser socio”y “Black Seven al
o . U .
MACHALA 1 £D_ Cuadrada”, con descuentos en productos seleccionados y
facilidades de pago para los clientes.
IBARRA 1
QuITO 7 - ' ' '
&v 9 Seapoyo al equipo de fathol “Sociedad Deportiva Aucas” con un
AMBATO 1 639 auspicio que incluy el equipamiento de su Centro Deportivo.
RIOBAMBA 1
Redes sociales:
LOJA
. @todohogar.ecu o @AlmacenesTodohogar

TOTAL
-- O catmacenestodonogar
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Tienda creada en 1986 y lider en el mercado

costarricense. Especializada en articulos para el hogar,

cémaco

COSTARICA

incluyendo decoracién, lenceria, cuidado personal,
organizacion, tecnologia y electrodomésticos. Desde
2014 forma parte de Corporacién Favorita.

WWW.Ccemaco.co.cr -,‘

Cifras de interés
COLABORADORES LOCALES

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems
3.943 m? 97.978 2

TR 0P LOCALES POR CIUDAD
Se desarrolld la campaiia “Cemacanje” que invitd a los clientes a cosTARICA
SAN JOSE :

intercambiar productos usados por uno nuevo con descuento. Todos
los productos recolectados fueron entregados a una organizacion de ALAJUELA 1

Hubo un 59 % de incremento en las ventas de articulos
Jé naviderios gracias a la campana de Navidad que incluyo
égn_% activaciones, talleres y eventas especiales con clientes y lideres
de opinion.

5 Contribuye con:
R 2 o o . /
%ﬁﬁi} Se fomentd la visita de los clientes con sus mascotas a traves de

la campana “En Cemaco somas pet friendly".

Redes sociales:

@cemacocr

0 Cemacocr

Q @cemacocr G +506 6478 5112

@ +506 40318001

INFORME ANUAL 2023

Empresa lider en la comercializacién de productos

de ferreteria, hogar, acabados y materiales de
construccién, que naci6 en 1943. Desde 2005
forma parte de Corporacion Favorita. Tiene locales

SUPERCENTRO FERRETERO

en Ecuador y Paraguay.

RANKINGS
Y RECONOCIMIENTOS

comercializadoras de
productos para ferreterias
y construccion - Ranking
Revista IMundo Constructor

lugar Empresas
1er g P!

o lugar Mayores empresas
49 del Ecuador - Ranking
Empresarial revista Vistazo

o lugar Mayores empresas
5 o del Ecuador - Ranking
Empresarial revista EKOS

www.kywitiendaenlinea.com -:

Cifras de interés

COLABORADORES LOCALES

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems
64.325m* | 4'754.180 29

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023
ESMERALDAS 1
PORTOVIEJO 1 En junio se inaugurd Kywi La Campina en Manta, un local con
= ) : -
MANTA ] oo 2.277 mZ Con ello, la empresa tiene 29 establecimientos en
15 ciudades del pais.
SANTO DOMINGO 1
GUAYAQUIL 5
MACHALA 1 —=—= Lamarca celebrd su 80.2 aniversario con una campana en
TULCAN ; c“] medios de comunicacion a través de la cual llegd a mas de
cinco millones de personas.
IBARRA 1
CAYAMBE 1
ourro 10 Se incluyo en el portafolio de productos ofertados a los clientes
LATACUNGA 1 mas de 200 items con las marcas propias: K-PRO, K-HOME y
AMBATO 2 BLITZ.
RIOBAMBA 1
Redes sociales:
CUENCA 1
LOJA 1 @kywimegakywi 0 @kywi.megakywi o @kywimegakywi4699

TOTAL

29 0 @kywiymegakywi @ 1700150 150
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INFORME ANUAL 2023

Cadena de megatiendas que, desde 2007, comercializa
" una variedad de herramientas, productos de
MEGA.‘! 'W' iluminacién, muebles, acabados para la construccién
am—— y la remodelacién, bafios, cocina, articulos de
decoracion, jardineria y seguridad industrial.

www.kywitiendaenlinea.com -:

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES Imems COLABORADORES LOCALES
56.727 m? 2'500.444 8

Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD
Se inauguraron dos nuevos locales: MegaKywi Granados y MANTA 1
MegaKywi Wayra en Quito y Cuenca, respectivamente. Gracias
B el la empresa contrato a 100 nuevos colaboradores, GUAYAQUIL !
contribuyendo asi al desarrollo del pais. SAMBORONDON ]
QuITO 3

Se abrig la cuenta de TikTok de la marca para conectar con un
(' plblico mas joven. El canal alcanzo los T mil seguidores y mas SANGOLOQUI 1
de 70 mil ‘me gusta”.

CUENCA 1

Como parte de su compromiso con el planeta, la empresa capacito
@ @ a su personal aperativo en el plan de manejo ambiental, manejo de
desechos y efectos de los desechos peligrosos.

Redes sociales:

@kywimegakywi 0 @kywi.megakywi o @kywimegakywi4699 0 @kywiymegakywi

&) 1700150150

INFORME ANUAL 2023

Cadena de tiendas especializadas en articulos navidefos.
Abrié sus puertas en 1989. Cuenta con locales de gran
formato y secciones dentro de las tiendas Sukasa. Salén
de Navidad funciona todos los afios, de septiembre a

diciembre, durante la temporada navidefia.

www.salondenavidad.com ;‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES LOCALES
3.378 m? 41.782 7

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023

GUAYAQUIL ! ] El local ubicado en la avenida 6 de Diciembre, en Quito, se traslado
i‘-}oﬁ al Centro Comercial MegaKywi Eloy Alfaro, con un espacio mas

QUITO 4 amplio para los clientes.

AMBATO 1

Se habilito el “Salon de Navidad Xpress’, un nuevo formato pop
CUENCA ; (R4} up que abre sus puertas durante cuatro meses (de septiembre a

L= (iciembre). Durante 2023 se abrieron en Quito, Cuenca y Ambato.

Se desarrollo la campana comercial “El buzon de los suenos’,
que sorted US S5 mil dolares para hacer realidad los suenos de
los pequenos del hogar. La iniciativa tuvo gran acogida entre los
clientes.

Redes sociales:

@salondenavidad o @SalondenNavidad o @salonnavidad4587 0 @salondenavidad
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N Empresa paraguaya lider en la comercializacion Empresa fundada en 1988. Fue el primer sistema
FERRE de articulos de ferreteria, hogar, acabados y de ventas por television en América del Sur y w t .
Q materiales de construccién, con variedad, garantia actualmente es la empresa multicanal mas grande en aS
Ferreteria Hogar * Construccion y calidad. El primer almacén abrié en julio de 2015. de Ecuador, con locales en todo el pais.

n €N

@) Q

O O

(o @

s s

www.ferrex.com.py <k www.tventas.com So&

3 AN ANA S
a Cifras de interés Cifras de interés a
& AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES LOCALES AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES &
a4 7.883 m? 557.460 4 7.383 m? 625.426 40 x
Q Q
% %
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 T
a4 a4
~ ~
& _ 3 2 ASUNCION 2 ESMERALDAS ! eurmo 18 Se activo el Credito Directo CrediTVentas para brindar &
S El prlmt?r local de la f:adena e'n, Los Laur?Ies se amplio en 300 m ANTA . | ATACUNGA : facilidades de pago con las tasas mas bajas del S
c IOFIN para brindar una mejor atencion a los clientes. SAN LORENZO 1 mercado. La implementacion se realizé a nivel nacional c

PORTOVIEJO ! AMBATO ! con el apoyo y respaldo de Servimax.
LUQUE 1
© SN0 1 roBAMBA 1
A ialag " Se incarpararon kioskos digitales y pantallas en los
Se desarrollaron dos campanas comerualgg La Gran Ferrex TOTAL _ GUAYAQUIL 9 CUENCA ) p g : yp
QpIbz) ¥ “Los Super Descuentos Ferrex’ que permitieron un aumento nuevos locales para que los clientes conozcan las
en las ventas de un 12 % y un 20 %, respectivamente. MILAGRO 1 LOJA 1 ultimas promociones y productos novedosos que se
ofrecen.
QUEVEDO 1 LAGO AGRIO 1
43
LA LIBERTAD 1 COCA 1
Se apayo el “Programa Dual”, una iniciativa que ofrece a los @ Estudios realizados por Ipsos y Ekos recanocieran
jovenes talentos paraguayos la oportunidad de estudiar y trabajar. MACHALA 1 PUYO 1 a TVentas como una de las empresas con mejor
IBARRA ; reputacion de Ecuador.
Redes sociales: Contribuye con: Redes sociales:
@ferrexparaguay o @FerrexParaguay Q @ferrexparaguay o @ferrexparaguay @tventasec o @TVentas Q @tventas o @tventas
&) 0212376970 Q +593 98 531 4957 @ @TVentas @ 1500 444222
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https://www.tiktok.com/@tventas 
https://twitter.com/TVentas
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Red de tiendas especializadas en tecnologia,
comprometidas con brindar un servicio

Maxilec

|to discover innovadores para el mercado. Naci6 en 1993 como

personalizado a sus clientes. Ofrece productos

Radio Shack y en 2016 se convirtié en MaxiTec.

www.maxitec.com.ec -,‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES
1.239 m? 87.770 20
Hitos 2023

LOCALES POR CIUDAD

. , , GUAYAQUIL 4
- Seinauguro un nuevo local en Wayra Plaza, en Cuenca. Ademas,

7

ko remodeld el establecimiento de Megamaxi 6 de Diciembre, y se QUITO 14
reubico y remodeld el de Mall del Sol.

CUENCA 2

: : . . TOTAL
if; - Por su 30.2 aniversario, se sortearon mas de US $30 mil en regalos _n

y se premi6 a los clientes mas fieles. Con ello, se incrementd el

promedio de dalares por factura en un 6%. Contribuye con:

— Se implementaron tres islas de productos de bienestar en los
-éa centros comerciales Mall El Jardin y EI Bosque, en Quito, y en
Wayra Plaza en Cuenca.

Redes sociales:

@Maxitec_ec 0 @MaxiTec @ @MaxiTec_Ec @ maxitec

© 593 997307992

INFORME ANUAL 2023

Tiendas ubicadas en el Aeropuerto Mariscal Sucre de

Quito, dedicadas a la venta de souvenirs, artesanias

travel
stores

get ready to go!

ecuatorianas, accesorios de viaje, ropa, snacks, licores,
tecnologia y cosméticos. Inicié6 como parte de Libri Mundi
en 2011, se incorporé a Corporacion Favorita en 2015 y
funciona como negocio independiente desde 2016.

www.thelegendaryhatcompany.com.ec <o
9 y pany. X\

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES
666 m? 304.102 12
Hitos 2023
QUITO 12

Se abrig un nuevo local Nomad en la sala de preembarque nacional
TOTAL *_ A4. Se trata de una tienda de conveniencia para el viajero donde
ong P )

puede hacer sus compras de Ultima hora.

LOCALES POR CIUDAD

internacional para mejorar la circulacion de los pasajeros y unificar

Il? Se remodeld la tienda Nomad en el hall de preembarque
dos puntos de venta.

Contribuye con:

Se apoyo el proceso de calificacion del Aeropuerto Mariscal Sucre

%)) como “Nivel &". Este proyecto incluyd jornadas de capacitacion para
los colaboradores. Gracias al trabajo realizado, Travel Stores abtuva el
galardon de Buenas Practicas Empresariales.

RANKINGS
Y RECONOCIMIENTOS  poyes sociales:
Empresa Lider en Buenas Prdcticas @aquriecuador o Thelegendaryhatcompany

h h
Empresariales - Comité “Volando Alto, @thelegendaryhatcompany

experiencia al pasajero” de Corporacion
Quiport. o @thelegendaryhatcompany 9 +593 980554436

9]
o
O
&
L
=
O
O

NUESTRA EMPRESA

45


http://www.maxitec.com.ec 
https://www.instagram.com/ferrexparaguay/
https://www.instagram.com/maxitec_ec/
https://www.linkedin.com/company/corporacion-favorita-filial-maxitec/about/
https://twitter.com/MaxiTec_Ec
http://www.thelegendaryhatcompany.com.ec
https://www.instagram.com/quriecuador/
https://web.facebook.com/thelegendaryhatcompany?_rdc=1&_rdr
https://www.tiktok.com/@thelegendaryhatcompany
https://www.instagram.com/thelegendaryhatcompany/?hl=es-la
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Cadena de librerias con una amplia oferta literaria de
autores nacionales e internacionales que, desde 1998,
es un espacio cultural que incentiva el habito de la

LA CASA DE LAS PALABRAS

lectura en nifios, jévenes y adultos de todo Ecuador.

www.mrbooks.com -,‘

Cifras de interés
AREA DE VENTAS TRANSACCIONES frems COLABORADORES LOCALES
1.430 m? 240.262 7
Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD

GUAYAQUIL 2

oo Seconmemord el 25.2 aniversario de la librerfa, consolidandose

como un referente en el munda de los libros gracias a su amplio MANTA 1

catalogo y oferta constante de actividades culturales. oUITO 3

AMBATO 1
El primer local de la marca, que abrio en 199? en Mall El Jardin,
fue remodelado. Ahora ofrece un espacio mas acogedor y

moderno a sus clientes, mejorando su experiencia de compra.

Para promover la cultura, se realizaron eventos en los que
E participaron destacados autores nacionales e internacionales,
("52Y  como Daniel Habif; el Premio Alfaguara Gustavo Rodriguez; y
autoras juveniles como Joana Marcus.

Contribuye con:

Redes sociales:

@mrbooksec o @MrBooksEcuador 6 @MrbookseC ° @MR.BOOKS SA

% @Mr.Books

INFORME ANUAL 2023

Libreria fundada en 1971 que se destaca por ofrecer
una variada seleccién de libros que abarcan distintas
categorias como literatura, ciencias sociales, ensayo, (ﬁéff%ﬂlﬁ

politica y otros temas de interés. Desde el afio 2015, &, e;

forma parte de Corporacién Favorita.

€N

e}

s

www.librimundi.com -: (%

Cifras de interés a

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES &

872 m? 114.034 4 Q

S

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023 g

44

~

GUAYAQUIL 1 0

/ﬂ La libreria ubicada en Quicentro Shopping se posiciond como la g

QUITO 3 @ primera en el ranking de ventas de la empresa durante varios (-
2 meses.

Se realizo la campana “Un bosque de aventuras” en la cual se

emplearon personajes de la literatura clasica para sugerir libros

a los clientes. Se realizaron actividades online y offline, y se N
alcanzaron 38.200 usuarios en redes sociales.

47

Contribuye con: Como apoyo a 92 clubes de libro del pais, Libri Mundi brinda a sus

miembros descuentos de hasta el 15 % en compras de libros. En
2023, mas de dos mil personas accedieron a este beneficio.

Y
AL

Redes sociales:

@libri_mundi o Librimundi


http://www.mrbooks.com
https://www.instagram.com/mrbooksec/
https://www.facebook.com/MrBooksEcuador
https://www.tiktok.com/@mrbooksec
https://www.youtube.com/channel/UC_Axaw1GJP2OqP9l5FYRX8A


https://open.spotify.com/user/8jf4gz5gz5eg7uocykwzjmrse?si=rMN7GidKREKMyQwaRm06Ow 
http://www.librimundi.com 
https://www.instagram.com/libri_mundi/
https://www.facebook.com/LibrimundiEC
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Cadena de tiendas especializadas en la venta y

distribucién de equipo, ropa y accesorios para
lAl DD A senderismo, escalada, camping, ciclismo y trail
running. Cuenta con locales en Ecuador, Chile y
Peru.

deportes y actividades al aire libre como montania,

www.tatoo.ws/ec < https://market.tatoo.ws/ec/es <&
N e N

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES iTems COLABORADORES LOCALES
ECUADOR, onLInE
5.634 m? 93.146 die 10 3

Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD
QUITO 2

Se abrio el primer local en Cuenca, en Wayra Plaza, con CUENCA 1

IBE1S)  un 4rea de ventas de 640 m? GALAPAGOS

T

Con el objetivo de reforzar la promesa de valor de la marcay CHILE
promover las actividades deportivas al aire libre se lanz la SANTIAGO
campana “CON TODO, misma que tuvo un alcance regional de —
890 mil cuentas en Facebook e Instagram.
PERU

Seimpulsé una campana para concientizar y fomentar la venta, LIMA 2
Cusco
E compra y reutilizacion de ropa y equipo deportivo de sequnda mano.

=T’ Esto, a través de la plataforma https://market.tatoo.ws/ec/es y del _

local Tatoo Granados.

Contribuye con:

Redes sociales:
@tatoo_ecuador @tatooadventuregear

@tatoo_chile @tatooadventuregearchile @ @tatoo-adventure-gear
@tatoo_peru @Tatooadventuregearperu

o @tatooadventuregear

INFORME ANUAL 2023

Nacié en 1991 bajo el nombre de Farmacias Metro, ofreciendo
un amplio surtido en medicinas y productos farmacéuticos,
y un surtido complementario en categorias como cuidado M@ﬁ’ @ I
i N Plus
personal, regalos, Utiles escolares, cosméticos, articulos
para el cuidado del hogar, entre otras. En 2011, se incorpor6 a

Grupo Rey y desde 2018 es parte de Corporacion Favorita.

www.metroplus.com.pa ;‘

Cifras de interés

AREA DE VENTAS TRANSACCIONES ITems COLABORADORES LOCALES
9.903 m? 6'549.082 31

LOCALES POR CIUDAD Hitos 2023
PANAMA
Concluyo la remodelacion de dos locales: Metro Plus Chanis y Metro Plus
CORONADO 1 Transistmica. De esta manera, el formato avanzd en un 90 % con el plan
nacional de mejora en diseno estructural de sus locales, que tiene como
CHORRERA 3 fin ofrecer una mejor experiencia de compra a sus clientes.

) Se implemento el proyecto “Dermaconsejeras” en las tiendas de mas
CHITRE 1 £ yentas con el objetivo de educar al cliente en pasos y rutinas de skincare
(< y maquillaje, asi como también para impulsar la venta de categorias como

dermocosmética y maquillaje con un descuento exclusivo los dias viernes.

DAVID 1

CIUDAD PANAMA 25 mm  Se incluyo semanalmente un dia adicional de descuento para la

3 SJ categorfa de medicamentos. Ahara, tados los martes y sabados los
=L . "y
clientes cuentan con el 25 % de descuento en esta seccion.
Redes sociales: Contribuye con:
@metropluspanama 0 metropluspanama

o @metroplus8155
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https://www.facebook.com/tatooadventuregear 
https://www.facebook.com/TatooAdventureGearChile/
https://www.facebook.com/TatooAdventureGearPeru/ 
https://market.tatoo.ws/ec/es
http://www.tatoo.ws/ec
http://@tatoo_ecuador
https://www.instagram.com/tatoo_chile/
https://www.instagram.com/tatoo_peru/ 
https://www.linkedin.com/company/tatoo-adventure-gear/ 
https://www.youtube.com/user/tatooadventuregear 
https://www.youtube.com/channel/UCuA-vNvBwb9HpXL1vuTY1rQ 
http://www.metroplus.com.pa 
https://www.instagram.com/metropluspanama/?hl=en
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Naci6é en 2020 como una cadena de farmacias con un

nuevo concepto dentro de Grupo Rey, con la propuesta

Ahorro

de ser la farmacia mas barata en todo Panam3, ofreciendo
Mas salud, menos gasto

medicamentos de alta calidad acompafado de un buen
servicio para sus pacientes.

www.farmaahorro.com.pa -:

Redes sociales:

Contribuye con:

@farmaahorropa o Farma Ahorro PA

uestra

a Cifras de interés n
w AREA DE VENTAS TRANSACCIONES Irems COLABORADORES LOCALES E M P R E S A
a4 1.223 m? 1'591.141 22
£
W .
T Hitos 2023 LOCALES POR CIUDAD / O ERACTER
X | 7~ EAVORITA
& Se inauguraron diez farmacias en cinco provincias: Panama, PAnAma
S Panama Oeste, Colon, Herrera y Chiriqui. Son locales stand alone DAVID 3
Cc con amplios recetarios en medicamentos
y bajos precios. BuGABA ! 6 Ej' SERVICIOS
CIUDAD DE PANAMA 14
/5" Gracias al continuo crecimienta de las tiendas hubo un
o incremento en ventas del 62 % respecto a 2022. CIUDAD DE COLON 2 @ Ctec
CHORRERA 1 & Servimax
V) Tipti
En Libertadores y Coronado inicio el piloto ZAZ - FarmaAharro, CHITRE ] & Tip
@ modelo que integra en un mismo espacio @ PagoPlux
a estos dos formatos de Grupo Rey. @ Shop-In



https://www.instagram.com/farmaahorropa/?hl=en
https://www.facebook.com/farmaahorropa/ 
http://www.farmaahorro.com.pa 
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@tec

conectividad & tecnologia

Empresa creada en

2019, dedicada a la
prestacion de servicios
de telecomunicaciones, a
través de las marcas de
telefonia mévil MAXIplus
y AKiIMOVIL. Ofrece un
beneficio Unico en el
mercado ecuatoriano
con presencia en todos
los locales de Supermaxi,
Megamaxi, Aki, Super Aki,
Gran Akiy Aki Vecino a
nivel nacional.

www.maxiplus.ec www.akimovil.ec -:

Cifras de interés

) COmBOos BONOS MARCAS VENTA ACUMULADA DE PROVINCIAS COLABORADORES
FACTURACION CTEC POR MARCA POR MARCA DE CELULARES CELULARES Y TABLETS CON COBERTURA

US$14'046789 |8 |7 |9 |

Hitos 2023

Se presentd la nueva marca de smartphones ENGY, misma que
ya puede adquirirse en todo el pais.

Se sumaran nuevas marcas para acumular MaxiRecargas
'L@-) y AkiRecargas mediante compras realizadas en los
o5 sSupermercados de Corporacion Favorita a nivel nacional. Al
cierre del ano se contabilizaron 67 marcas participantes.

Se realizaron campanas comerciales continuas que incluyeron
.| promaciones en celulares y sorteos de premios a nivel nacional.
g Ademas, se realizaron promociones especificas con AkiMOVIL dirigidas
alos afiliados de AkiClub.

Redes sociales:
@maxiplus.ec 0 @MAXIplus o @maxiplus.ec @ 0958700020
@akimovilecu @AkIMOVIL @akimovilec

INFORME ANUAL 2023

servimax

SERVICIOS GLOBALES

Empresa dedicada a mejorar la
calidad de vida de los clientes
de Corporacién Favorita,
otorgando acceso a crédito
directo para el consumo
dentro de sus supermercados
y filiales de manera justa,
rapida y confiable. Ademas,
busca proteger la vida, salud

y bienestar de las familias
mediante el seguro Plan
Favorito, Garantia Total y otros
seguros y asistencias disefiadas
para cubrir sus necesidades.

www.creditofavorito.com-

Cifras de interés

CIFRAS VENTA CON CREDITO FAVORITO CLIENTES CON ACCESO OPERACIONES TASA ANUAL DE MOoNTO PROMEDIO
CREDITO A CREDITO FAVORITO CRECIMIENTO DE VENTA OPERACION POR CLIENTE

Py US $32'710.736 |90.165 222974 | 47*% USs $148

Hitos 2023 coLABORADORES B2
Se optimizo el acceso a créditos mediante la digitalizacion del CIFRAS SEGUROS
E proceso y laimplementacion de una atencion efectiva, gracias a la OPERACIONES cutenTes
Q PROTEGIDOS

=3~ incorparacion de canales digitales como la app Credito Favorito, el
sitio web www.creditofavorito.com y redes sociales.

78.424 214.526

ASEGURADOS N ATENDIDAS
D Se presentaron las marcas propias transversales Crédito €LANO

L)

Favorito y Plan Favorito a nivel nacional. Esta Ultima incluye la 47.535 130.454

cobertura de vida y salud para el titular.

VENTAS
r
US $2'700.000
Se creo CrediTVentas, el crédito directo de TVentas
con la mejor tasa del mercado. Entre octubre y diciembre se TASA ANUAL DE monTo PROMEDIO
. , ) . . . CRECIMIENTO OPERACION POR
realizaron mas de mil operaciones utilizando este servicio. SEEE

2% US $35

Redes sociales:

@creditofavoritoec o @CreditoFavorito Q maAxI seGuros: 0999655655
. . AKI TRANQuUILO: 0991818186
@Maxisegurosec @Maxiseguro€c CREDITO Y SEGUROS seRVIMAx: 0997370169

@aki.tranquilo @AkiTranquilo&c CREDIAKI, CREDITO DIRECTO: 0997370029 CREDIAKTY CRE'DT’;? 55’3757‘;’7’07’8

@ AKI TRANQUILO: 1700 282828
MAXI SEGUROS: 1700 676767

N\
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http://www.maxiplus.ec
http://www.akimovil.ec
https://www.instagram.com/maxiplus.ec/?hl=es-la 
https://www.instagram.com/akimovil.ecu/?hl=es-la 
https://www.facebook.com/MAXIplusEc 
https://www.facebook.com/AkiMOVIL.Ecu 
https://www.tiktok.com/@maxiplus.ec?lang=es 
https://www.tiktok.com/@akimovilec?lang=es 
https://www.instagram.com/creditofavoritoec/ 
https://www.instagram.com/maxiseguros/ 
https://www.instagram.com/aki.tranquilo/ 
https://www.facebook.com/CreditoFavorito 
https://www.facebook.com/MaxiSegurosEc 
https://www.facebook.com/AkiTranquiloEc 
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Tiple,

Servicio de asistente de compras
de supermercado y tiendas
especializadas con entrega a
domicilio, que permite optimizar
el tiempo y los recursos de los
clientes. Combina la conveniencia
del comercio electrénico con una
atencion personalizada. Tiene
presencia en 45 ciudades de 16
provincias de Ecuador. Inici6 sus
operaciones en 2017 y, desde
2021, Corporacion Favorita tiene

una participaciéon accionaria

minoritaria.
www.tipti.market S
i ANA
Cifras de interés
NUMERO DE CLIENTES REGISTRADOS SHOPPERS INTERNOS COBERTURA
TIENDAS DISPONIBLES DESCARGAS DE LA APP £N LA APLICACION yHexggpﬁoé R BERTUR
100 43 % 573 zmaa

coLasorapores 254

RANKINGS
Y RECONOCIMIENTOS

o lugar Mejor Plataforma Mobile
1 Ecuador 2023 - Ecommerce Award
Ecuador 2023

O (ugarelWomen - Ecommerce
Award Ecuador 2023

Pioneros por la Equidad de Género
2023 - Revista Violeta Ekos

O lugar Mayores empresas
8 5 del Ecuador - Ranking

Empresarial revista EKOS

Redes sociales:

Hitos 2023

Se superaron los dos millones de pedidos entregados a los
clientes.

Se lanzd la campana “Shoppers que son como td’, enfocada en

@ anunciar que son expertos gastronomos quienes realizan la

compra de productos para los clientes, con criterios de calidad,
sequridad y seleccion.

Atraves del “Tipti Tech Academy” se entregaron 150 becas a

> mujeres para promover su formacion y empleabilidad en la

industria tecnoldgica e impulsar su inclusion en programas como el
bootcamp “Full Stack Developer”.

Contribuye con:

@tiptimarket o @Tipti.Market ® @TiptiMarket

@ @tipti-s.a.

o @tiptimarket7038

INFORME ANUAL 2023

Plataforma de pagos digitales
que ofrece soluciones
financieras innovadoras a través
de un botén de pagos con el
que los clientes pueden realizar
transacciones de forma facil,
rapida y segura, maximizando
las ventas de los negocios. Inicié
sus operaciones en 2020 y es
parte de Corporacion Favorita
desde 2023.

www.pagoplux.com -,‘

Cifras de interés

TRANSACCIONES REALIZADAS A COMERCIOS QUE UTILIZAN COLABORADORES
TRAVES DE LA PLATAFORMA LA PLATAFORMA

80.000 485 * 3

' RANKINGS
abisadl Y RECONOCIMIENTOS

TASA ANUAL DE CRECIMIENTO SOLUCIONES OFRECIDAS

. , ., . 10 lugar Innovacion Fintech - Digital
= Durante 2023, PagoPlux se integro con Corporacion Favorita y Bank Ecuador 2023
E varias de sus filiales, para el uso de la plataforma coma medio
(L= )
de pago.

Se obtuvieron las certificaciones PCl e IS0 27001 que aseguran

@ altos estandares de prateccion en el manejo de informacion y la
implementacion de buenas practicas, reduciendo las posibilidades
de fraude y las filtraciones de datos.

(-)E—» Se fortalecio la adquirencia con los bancos mas grandes del pais,
‘__9 lo que impulsa y facilita el flujo de transacciones de los clientes.

Redes sociales:

@pagoplux

o @PagoPlux @ @Pagoplux @ +593 999 900 007

N\
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https://bit.ly/TiptiInstagram   
https://www.facebook.com/Tipti.Market/  
http://www.tipti.market 
https://www.linkedin.com/company/tipti-s.a./ 
https://www.linkedin.com/company/pagoplux/ 
http://bit.ly/TiptiYoutube
https://bit.ly/TiptiTwitter 
http://www.pagoplux.com
https://www.instagram.com/pagoplux/ 
https://www.facebook.com/PagoPlux 
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D shop-in

Servicio courier de
Corporacion Favorita que
facilita a sus clientes la
importacion de articulos
de Estados Unidos a
Ecuador de forma facil,
rapida y segura, sin

salir de casa. Inici6 sus
operaciones en 2023.

Cifras de interés

www.shop-in.com -:

17

CLIENTES UTILIZANDO EL SERVICIO
1.368

]

LOCALES QUE CUENTAN
COnN EL SERVICIO

Hitos 2023

CIUDADES QUE CUENTAN
CON EL SERVICIO

COLABORADORES TRANSACCIONES

3.541

En julio de 2023 se realizo un piloto del servicio en Gran Aki
Tungurahua y Megamaxi Mall de los Andes, en Ambato. Gracias
a la acogida de los clientes, en diciembre se expandid a otros
cuatro locales de la ciudad.

Se concreto una alianza estratégica con un courier certificado
en el Servicio Nacional de Aduana del Ecuador (SENAE) para la
importacion de los articulos. Ademas, se realizo el lanzamiento
oficial de la plataforma Shop-In certificada.

En cinco meses de actividad, la plataforma ya cuenta con mas de
mil clientes activos.

Redes sociales:

@shopin.ec

o @shopin.com.ec o @shopin.com.ec

uestra

n
EMPRESA
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INDUSTRIAS

QR ®

CNRRQARRQARAE®

Centro de
Distribucion Amaguana

Centro de
Distribucion Grupo Rey

Agropesa
Pofasa
Maxipan

GIRA

Hanaska

Tatoo Industrial
La Reforma
Enermax

Hidrosanbartolo


http://www.shop-in.com 
https://www.instagram.com/shopin.ec?igsh=aXdpbXZwc3M1NGRv 
https://www.facebook.com/shopin.com.ec 
https://www.tiktok.com/@shopin.com.ec 
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CENTRO
DE DISTRIBUCION
AMAGUANA

Cifras de interés

El Centro de Distribucién de Corporacion Favorita es un complejo de operaciones
comerciales, ubicado en Amaguafa, donde se centraliza el abastecimiento de
mercaderia para las diferentes cadenas de tiendas y supermercados. Cuenta con
procesos industriales de empaque y transformacién de productos como cérnicos,
pollos, frutas, vegetales, jugos y hielo. Abrié en agosto de 2002.

Hitos 2023

AREA TOTAL DE CONSTRUCCION

AREA TOTAL DE ALMACENAMIEN

AREA DE CONGELADOS
Y REFRIGERADOS

AREA DE COMPRESORES

EQUIPOS DE MOVILIZACION

TRANSPALLETS 273

MONTACARGAS 49

FURGONES REFRIGERADOS Y SECOS

-~ del Centro de Distribucion. Ademas, se amplid el area de

360.621 m? % Se adquirieron 15 hectareas de terreno para el crecimiento
procesos de GIRA a 5.065 m? para mejorar su logistica.

TO 207.358 m?

33.241m? Se inauguro el cuarto centro de acopio de

o{mYe Corporacion Favorita en el pais(en Loja), y se reubico
885 m? D= el de Portoviejo en Manta. Estos espacios ofrecen
facilidades y beneficios a los pequenos productores

proveedores de frutas y verduras.

L EVADORES /_/\ Se implementd un software para optimizar la planificacion del
@c&\) transporte. Esto ayuda a reducir las emisiones de carbono y

JACKS o P ..

tener una gestion mas eficiente de los recursas.

VIAJES FURGONES CABEZALES QUE

EPeeTRBnICoS 720 é%%%ﬁf@ré?é 206 Qe EnEEEREE 63.211 232
Despacho de bultos Donaciones

CARNES m FUNDAS NAVIDENAS 16.867

POLLOS KITS PARA EMERGENCIAS

ABASTOS COLABORADORES PARTICIPANTES

MERCANCIAS GENERALES Canastas y despensas

LEGUMBRES DESPENSAS ARMADAS 401.834

LACTEOS, EMBUTIDOS, PAVOS, PESCADOS Y MARISCOS 10'757.770

JUGUETES

TOTAL DE BULTOS DESPACHADOS

NUMERO PROMEDIO DE DESPACHOS DIARIOS 347.028

CANASTOS ARMADOS 37.942

CANASTOS ESPECIALES 60.867

553.408

108'272.666

CONTENEDORES

COLABORADORES TEMPORALES
PARTICIPANTES EN DESPENSAS Y CANASTOS

INFORME ANUAL 2023

El Centro de Distribucién, inaugurado en el 2022, conté con la experiencia de

CENTRO
DE DISTRIBUCION
GRUPO REY

Corporacién Favorita para su disefio y construccion. Esta ubicado en el sector de
Pacora, ocupa 55 hectareas y se ha erigido con el propésito principal de optimizar el
suministro con su enfoque en la distribucién centralizada a todos los supermercados,
farmacias y tiendas de Grupo Rey a nivel nacional.

Cifras de interés

Hitos 2023
Se inaugurd la bodega refrigerada para las
operaciones de almacenaje y distribucion de

productos perecederos.

AREA TOTAL DE ALMACENAMIENTO

INDUSTRIAS

67.000 m?

AREA DE CONGELADOS
Y REFRIGERADOS

8.000 m?

RESIDUOS RECUPERADOS: 2775t

(CARTON Y PLASTICO)
Sus bodegas de refrigeracion iniciaron
operaciones con un sistema en C0,, eficiente y
%\ /70 amigable con el medio ambiente, siendo pioneros
y convirtiéndose en un referente en Panama.

EQUIPOS DE MOVILIZACION

(TRANSPALLETS, MONTACARGAS Y JACKS) 1 2 6

LOCALES A LOS QUE ABASTECE 133

CENTRALES DE PRODUCCION

PROMEDIO DE DESPACHOS DIARIOS

|I

NUESTRA EMPRESA

Gracias al modelo implementado en el Centro de
Distribucion se incrementd en un 19 % el numero
de despachos diarios con respecto a 2022,
alcanzando los 147 mil al ano.

. 147.233
NS
U=

TOTAL DE BULTOS DESPACHADOS

45'936.779

NUMERO DE HORAS HASTA LAS ENTREGAS AL PUNTO MAS
ALEIADO

PANAMA PANAMA A
A LAS TABLAS 4 1iorns CHIRIQUI 8 Horas

Despacho de bultos

PANAMA A
CHANGUINOLA 12 Horas

CRRIES 9'009.554 k

ABASTOS

MERCANCIAS GENERALES JUGUETES 7'795.345

LEGUMBRES

LACTEOS, EMBUTIDOS, PAVOS, PESCADOS Y
MARISCOS

2'200.960

N
N
—
2]
a

N\

aj

O=0=0,
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E 5
www.agropesa.com.ec-“ www.pofasa.com <&
wn wn
< <
[a [a
& &
3 Empresa dedicada al faenamiento de reses y cerdos, y ala dedicada desde 1976 a | q a
=z — Empresa dedicada, desde 1976, a la produccion =z
produccién de carnicos. Ofrece una variedad de productos de N a O ro eso fa P P v
| Pojasa procesamiento de productos avicolas con tecnologia de punta y una
calidad, con estrictos controles sanitarios y de responsabilidad LA

T bi | integracion completa de la cadena productiva. a
& ambiental. wn

W
[ag &
% g
W Hitos 2023 Cifras de interés Cifras de interés Hitos 2023 W
: g
~ CARNE DE RES 22.561t CARNE DE POLLO 21.824 t . ~
) L, . Q Se lanzaron al mercado nuevos productos: alitas 0
W m Se establecio un récord en el faenamiento de w icant MivS v aallina d W

.5 picantes marca Akiy Supermaxi; y gallina de
canales de reses y cerdos. & P -

) y CARNE DE CERDO 5.320t CARNE DE PAVO 2614t campo marca La Original. =
- P g Cc

SUBPRODUCTOS COMESTIBLES 29591t ALIMENTOS BALANCEADOS 46.218 t

: Se implementa la linea completa de alimento
COLABORADORES »

=7 | balanceado de paletizado, mejorando los resultados

—=  Se abtuvo la certificacion HACCP en la Planta de
@ Snacks para mascotas, lo que permite garantizar la SUBPRODUCTOS NO COmesTiBLes  5.695 1
= de produccion y conversion alimenticia de las aves.

calidad sanitaria de los productos.
SUBPRODUCTOS ELABORADOS 566t

Como parte del compromiso ambiental de la empresa, Se realizo el taller “Previmujer” con el propésito de

A . R ) SNACKS PARA MASCOTAS 32.027 2 | ' 61
Q se logro reducir el indicador del consumo de energia CAIAS @3 empoderar a los colaboradores en la importancia de
.@ eléctricay combustible con la aplicacion del plan de (\) prevenir y erradicar todo tipo de violencia, con el fin
eficiencia energética. CORRBORABORES 149 de garantizar un entorno laboral sequro.

Contribuye con:



http://www.agropesa.com.ec 
http://www.pofasa.com 
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@maxipan_ec @ +593 985 522 762

0 @Maxipanecuador Q @maxipan_ecuador

o1,
)
-

maxipan.com.ec

Fundada en 1980, la empresa se especializa en la elaboracién de

productos de panaderia, pasteleria y galleteria, con una amplia

aXipan

Hecho como en casa

variedad que destaca por su frescura y sabor. Desde 2022 ®

comercializa sus productos en Panama.

Hitos 2023

Se pusieron en marcha dos lineas automatizadas,
reduciendo el personal aperativa en un 33 %y, a su vez,
incrementando el rendimiento productivo en un 20 %.

Cifras de interés

PANADERIA

PASTELERIA SALADA

PASTELERIA DULCE

Se introdujo al mercado una linea de panes cortadas,

diversificando la oferta de la marca e impulsando el GALLETERIA

desarrollo de nuevos productos.
PRODUCTOS VARIOS

. Se continud con la mejora y modernizacion de la
P '@}- maquinaria incorporando nueva tecnologia; asi como

con la ejecucion del plan de ampliacion de la planta
en etapas. COLABORADORES

Irems

Contribuye con:

@Girareciclaec

o @GiraReciclacC

Q @girareciclaec o @giral408 @ @girareciclaec

o1,

www.gira.com.ec < N\

Q
)
S
Q
W0
Q
o
5
B
a

PUNTOS GIRA EN LOCALES 140

NUMERO DE CIUDADES CON PUNTOS GIRA 36

NUMERO DE PROVINCIAS CON PUNTOS GIRA 9

MATERIAL TOTAL RECIBIDO EN PUNTOS GIRA  6.347 t

INSTALACION DE PUNTOS GIRA EN >
COORDINACION CON ALIADOS ESTRATEGICOS 21
Cifras de interés materiales
recibidos en Gira

CARTGN 13.494 t [] VIDRIO 1.332t

PAPEL 876 t | TETRA PAK 81t

PLASTICO FLEXIBLE 1,647 t | BOTELLAS PET 473t

PLASTICORIGIDO 176t

Cifras de interés planta

AREA DE PROCESAMIENTO DE CARTON 1163 m?

AREA DE PROCESAMIENTO DE PLASTICO 908 m?

AREA DE PROCESAMIENTO LAVADO 512 m?

AREA DE PROCESAMIENTO DE OTROS
788 m?

MATERIALES

CARTGN COMPACTADO 13.494 t

PLASTICO PELETIZADO 1.300t

OTROS MATERIALES RECUPERADOS 3.576 t

Empresa

°
Empresa
ESR Socialmente
’ f Responsable®
Certificada

Empresa dedicada a la gestion integral de residuos. Brinda
soluciones ambientales innovadoras, con un enfoque en economia
circular. Tiene como propésito el manejo responsable de los
recursos Y la creacion de valor en las cadenas productivas, la

sociedad y el ambiente. Creada en 2019.

Hitos 2023

Se apoyo la implementacion del Programa de Gestion
@& de Residuos en Grupo Rey (Panama), a través de
capacitaciones, charlas y acompanamiento en los

supermercados y farmacias.

Se desarrallaron las jornadas “Juventud en Accion’, donde mas
de 30 mil estudiantes y 360 profesores de 15 instituciones
educativas de Quito recibieron capacitacion sobre educacion
ambiental a través de la Escuela de Reciclaje de GIRA.

Se cred el primer album de educacion ambiental “ReciAmi-
>, gosen accion por el planeta’, una herramienta divertida y
@ practica, disenada para abordar los desafios ambientales
en familia y tomar decisiones responsables en beneficio del
medio ambiente.

e

Contribuye con:

N\
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O=0=0,
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NUESTRA EMPRESA
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http://www.maxipan.com.ec 
https://www.instagram.com/maxipan_ec/
https://instagram.com/girareciclaec?igshid=f87h821qhct1
https://www.facebook.com/Maxipanecuador 
https://www.facebook.com/GiraReciclaEC/
https://www.tiktok.com/@maxipan_ecuador
https://www.tiktok.com/@girareciclaec 
http://www.gira.com.ec 
https://www.youtube.com/@gira1408 
https://twitter.com/girareciclaec?s=11 
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@grupohanaska o @hanaskagrupo @ @Hanaska
.h ka. ‘tatoo.ws <&
Www.hanaska.com s “ Www.tatoo.ws “

% <
= =
2 Empresa ecuatoriana, creada en 1973, que se dedica a la e . L . 2
a B . . » ] QG; =~ Y Empresa creada en 1997, dedicada al disefio, produccion y venta a
= prestacion de servicios de alimentacion colectiva, soporte )l( NG ) - - . £

o ) ) . Ng ) , de ropa técnica para deportes y actividades al aire libre, que

y mantenimiento industrial, procesamiento y empacado Hanaska wil, ' A ' DD . 3

) o . ) ) o 05 exporta a los locales de Chile y Perd. Desde 2010 es parte de
T de alimentos, aprovisionamiento de insumos alimenticios y 44,/‘/ SPR‘\Q Corporacion Favorita a

. . . ol S B ER .
m logistica. Desde 2019, es parte de Corporacion Favorita. - &
a a
% Hitos 2023 Cifras de interés Cifras de interés Hitos 2023 %
q q
44 . 44

menus SERVIDOS f 5 5 2 , ) .

b~ . - 14°813.319 AREROEEROOECCION 1200 m Se contrato asesoria externa especializada para ~
m ©® Seconsolidd como la mayor prestadora de servicios = o todo el de oroduccion de | &
S ~, de limpieza para centros comerciales a nivel nacional. DMINISTRACION DEINSTALACIONES - 210.000 m? G| bR G ey R 1S S
c = i PRENDAS CONFECCIONADAS 75.146 diferentes marcas. c

AREA DE SERVICIOS DE LImpIezA 1382208 m?

, . . . NUEVOS PRODUCTOS €N ,
_ Se creo el departamento de importaciones. Ademas, P ——— ) PORTAFOLIO 336 p Se presentaron dos nuevas lineas de ropa: una de
@@ se alcanzé un fill rate de despachos del 995 %, AREAS VERDES 293.000 m j\é uniformes para empresas y otra de indumentaria
\\V_V demostrando la eficiencia y eficacia el servicio e ) PP 2985 deportiva bajo la marca MGX Sports.
|Ogistico dela empresa. ALMACENAMIENTO /CAPACIDAD 12.565m N
EQUIPOS DE MOVILIZACION 35
(TRANSPALLETS, MONTACARGAS Y JACKS) TRANSACCIONES 0 0 X 5 . o
= En el tltimo trimestre de 2023 iniciaron las Egg Se implementd el sistema de gestion Six Sigma para 65
5 @ B operaciones de la empresa en Panamé, bajo la marca KILOMETROS RECORRIDOS 1941.962 === optimizar la produccion y reducir costos.
3 r Bjork Panama COLABORADORES

FLOTA TOTAL 24
(NUMERO DE FURGONES REFRIGERADOS Y SECOS)

MA@UINAS DISPENSADORAS
Contribuye con:

RANKINGS Y RECONOCIMIENTOS

PUNTOS DE SERVICIO

Reconocimiento Plan Experiencia al Pasajero por mantener altos
estdndares en la limpieza del Aeropuerto Mariscal Sucre de Quito que COLABORADORES
le han otorgado multiples premios internacionales - Quiport.



https://www.instagram.com/grupohanaska 
https://www.facebook.com/hanaskagrupo
https://www.linkedin.com/company/hanaska/
http://www.tatoo.ws
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@lareforma_papeles o @lareforma_papeles @ lareforma @ 04-3917879
www.lareforma.com.ec -:
w wn
< <
= o ) Proyecto hidroeléctrico Calope, ubicado en la provincia de =
] Fabrica de productos absorbentes creada en 2018, en alianza con . . . 2]
=} o . . Cotopaxi, que forma parte del Sistema Nacional Interconectado. =}
P la tradicional firma procesadora de papel La Reforma. Se dedica MAX ] B . o z
| on d los i tafoli o Cuenta con inversion privada. Provee energia limpia,
ala conversion de papeles tissue con un portafolio variado que
. . p p o . P o q LA R E F . ° R MA autosustentable y de calidad con estrictas practicas de proteccién
T incluye papeles higiénicos domésticos, institucionales, servilletas . . o . a
. ambiental y manejo comunitario. Inicié sus operaciones en 2006. ()
de papel y papel toalla de cocina. )
[ag 4
% g
W Hitos 2023 Cifras de interés Cifras de interés Hitos 2023 W
: g
PAPEL HIGIENICO . ) . .
S S . imacén de 1595 m? 4293t FOISEE 16.6 MW .. Seimplementd un sistema de gestion para el b)
W — ¢ conﬁtruyol u|n uevo @ macen T ‘ | & p.ara' | L[ mantenimiento automatizado de la planta a través de W
g e centralizar el amacenamiento en la p anta principa. PAECESERVICEE TS 1473t KWH DE ENERGIA PRODUCIDOS 94'581.952 == Uun CMMS, un software que centraliza la informacion y g
kWh facilita los procesos de las operaciones.
PAPEL TOALLA 186 t
REDUCCION DE TONELADAS 66.207 t
- . . . . DE CcO. co
> Se optimizo I:? prgduccmn graciasala msta_la'cIlo'n de DISPENSADORES CON JABON t 2 2
una nueva maquina cortadora para papel higiénicoy LIQUIDO Y ESPUMIA w Se reemplazé el transformador del equipamiento
papel toalla. COEAEORAR0RE 54 &= 8| principal en la subestacion, debido a una renovacion
COLABORADORES = _ o N
programada por el cumplimiento de su vida Util.
Participacion en la feria internacional “Expocomer Panama 67

2023", que promavio el contacto con empresarios de todo
el mundo, especialmente de Centroamerica, y brindo
nuevas oportunidades de negocio para la marca.

Se doto de sistemas de electrificacion rural y de agua
potable a las zonas de influencia del proyecto. Ademas,
se potencializaron emprendimientos agroproductivos.

—
O

Contribuye con:

Contribuye con:



http://www.lareforma.com.ec 
https://www.instagram.com/lareforma_papeles/ 
https://www.facebook.com/lareformapapeles?mibextid=LQQJ4d 
https://www.linkedin.com/company/la-reforma-s-a-papeles-absorbentes/ 
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Central hidroeléctrica privada que cuenta con participacion
de Corporacioén Favorita. Es parte del Sistema Nacional

Interconectado. Estéa ubicada en la provincia de Morona Santiago

y genera energia limpia con altos estandares de produccién

sustentable, gestion ambiental y responsabilidad social. Inicié sus

operaciones en 2015.

Hitos 2023

ey
HIDROSANBARTOLO
D

Cifras de interés

Se implementaran mejoras integrales en las escuelas
de dos comunidades cercanas a la central: Partidero

.@..@. y La Dolorosa. Ademas, inicio el plan piloto para el
mejoramiento vial y adoquinado de 2 km en la via
Yumbimi - Partidero.

=] Cada colaborador recibid 25 horas de capacitacion,
lo que fomenta su desarrollo profesional.

Como parte del programa de reforestacion intensiva en
<\ [azona de influencia del proyecto se sembraron 12 mil
@ _@ arboles. Esto pese a que en 2022 se cumplio con la meta
planteada.

Contribuye con:

POTENCIA 49.9 MW

KWH D€ enerGia PRopucipos  373'440.715
kWh

REDUCCION DE TONELADAS 206.550 t
DE co, (e0)
2

COLABORADORES 57

INMOBILIARIO
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Mall de los Andes
Plaza Batan
Multiplaza
Wayra Plaza
Mall €l Jardin
Mall del Sur

Mall del Norte
Village

City mall

Mall del Sol
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NUESTRA EMPRESA
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ZN
MALL DE LOS ANDES

— LEJOSDELOCOTIDIAND —

El centro comercial mas completo
de Ambato. Ofrece desde 2005 a
sus clientes productos y servicios
para todas las necesidades: moda,
accesorios, hogar, tecnologia, asi
como almacenes especializados,
gastronomia y entretenimiento.

-

www.malldelosandes.com ‘

Cifras de interés

AREA GLA (AREA BRUTA
DE CONSTRUCCION

DE ALQUILER)

61.692 m? | 28.936 m? 5

Servicios diferenciados:

ESCALERAS ELECTRICAS

QR X

RAIMPAS PARA PERSONAS
CON DISCAPACIDAD

ASCENSORES

QR @

CAJEROS AUTOMATICOS

Q

PATIO DE COMIDAS

Q

SALAS DE LACTANCIA

PARPUEADEROS PARA AUTOS
EFICIENTES

PARQUEADEROS PARA
BICICLETAS

Q

BEBEDEROS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA

RESTAURANTES M sALAS
Y CAFETERIAS

[ZEIR0l0[5R]p ey  VISITAS ANUALES

(Keo[oJ8 8'000.000

19

Hitos 2023

= Se abrio el primer Smart Fit en Ambato. Se trata de una franquicia
\@é‘-\ de gimnasios con mas de 600 locales en siete paises de
(70"

Latinoamérica.

El centro comercial se unio al Comité permanente de la Fiesta de la
Frutay de las Flores para participar, por primera vez, en el desfile de
la ciudad.

6% Se realizo el primer “Gaming Show" dentro del centro comercial que
(/" \J tuvogranacagida por parte del piblico gamer de Ambato.

Redes sociales:

@mallandesec © i ce tos Andes +593 32841706

INFORME ANUAL 2023

PLAZA BATAN

Primer centro comercial del grupo
con certificacion LEED. Abri6 sus
puertas en 2017, en Samborondén,
Guayaquil. Una nueva experiencia con
espacios confortables, saludables y
respetuosos del entorno natural.

www.plazabatan.com ‘

-

Cifras de interés

AREA
DE CONSTRUCCION

INSTITUCIONES
FINANCIERAS

RESTAURANTES
Y CAFETERIAS

LOCALES

21.808 m?

Hitos 2023

El restaurante Kobe abrig sus puertas en la Plaza como una nueva
© propuesta gastrondmica asiatica para atraer a mas clientes.

\ En Halloween se realizaron varias actividades enfocadas a
entretener a toda la familia. Con decoraciones especiales se creo la
"Haunted Plaza"y se llevo a cabo el show de la “Familia Addams’, dos

eventos donde se contd con la participacion de ninos y adultos.

S implementaron clases gratuitas de yoga para aportar al bienestar
de los visitantes.

Redes sociales:

@plazabatan

o @plazabatan @ +593 4454 5726

PARPUEADEROS

29 2 10 494

VISITAS ANUALES

500.000

Servicios diferenciados:

RAMPAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

PATIO DE COMIDAS

CAJEROS AUTOMATICOS
SALAS DE LACTANCIA

BANOS FAMILIARES

PARQUEADEROS PARA AUTOS
EFICIENTES

PARPUEADEROS PARA
BICICLETAS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA
BEBEDEROS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA

N\

INMOBILIARIO

NUESTRA EMPRESA
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http://www.plazabatan.com
https://www.instagram.com/mallandesec/ 
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"i vayra

Plaza

MultiPlaza

N\

Cadena de centros comerciales de Primer power center de Corporacién

mediano tamaio con ubicaciones Favorita, ubicado en la ciudad de

estratégicas en las ciudades mas Cuenca, que relne a varias filiales

importantes del pais. del grupo en un mismo espacio. Con

Cuentan con una amplia oferta una arquitectura de lujo, cuenta con

comercial y de servicios.
Inaugurados entre 2005 y 2018.

servicios complementarios, como
cafeterias, peluquerias, instituciones

financieras, gimnasio y més. Abri6 sus

puertas en 2023.
©)
z
www.multiplaza.com.ec <& www.wayraplaza.com < =
NA N 3
s
z
Cifras de interés Cifras de interés
MULTIPLRZA AREA ) GLA (AREA BRUTA LOCALES ISLAS PARQUEADEROS VISITAS ANUALES AREA . GLA (AREA BRUTA LOCALES ISLAS INSTITUCIONES RESTAURANTES PARQUEADEROS Q
EN EL PAIS DE CONSTRUCCION DE ALQUILER) DE CONSTRUCCION DE ALQUILER) FINANCIERAS Y CAFETERIAS (n
7 132.221m* J90.076 m? CLER 11600.000 51.654m* §20.755 m* 4 6 712 o
g
. . L , W
Servicios diferenciados: Hitos 2023 Hitos 2023 Servicios diferenciados: o
ESCALERAS ELECTRICAS SERVICIO WI-FI E
RAMPAS PARA PERSONAS CON . . . . ’ . » . ESCALERAS ELECTRICAS (7))
IDHSICIRIPIRICHDIAID =, Se formalizaron alianzas con grandes marcas para abrir nuevos J=L  Se inaugurd el primer power center de Corparacion Favorita en el R W
. a q . (=] p .. .. RAMPAS PARA PERSONAS CON 3
ASCENSORES g locales. Entre ellos, se inauguro el primer Juan Valdez de Loja en &c{) pais, generando 300 puestos de trabajo directos y 1.500 indirectos DISCAPACIDAD c
PATIO DE COMIDAS Multiplaza Pradera, con gran acogida por parte de los clientes. para la capital azuaya. ASCENSORES
SALAS DE LACTANCIA CAJEROS AUTOMATICOS
CAJEROS AUTOMATICOS PARPUEADERO PARA AUTOS
0z =0 z a a0 8z a e 3 EFICIENTES
Se realizé la campafia “Los verdaderos héroes son mama y papé’ en =p, Seabrio el primer Megamaxi en Cuenca, con un area de 6200 m”y PARQUEADERG PARA
la que se sortearon US S5 mil en un Bono Favorito. Contd con més de - una cartera de mas de Tl mil productos. BICICLETAS
13 mil participantes. Ademas de la inauguracion del primer MaxiPets para la ciudad.
LOCALES POR CIUDAD particip g p p PUNTO DE RECICLAJE GIRA
BEBEDEROS
TULCAN 1 ., . , PUNTO DE RECICLAJE GIRA
- s . . . N En la construccion de este nuevo power center se incorpord el uso de
ESMERALDAS 1 Inicid la ampliacion de Multiplaza Pradera, en Loja, para brindar una ; oL ; )
. . @ @ energia fotovaltaica, iluminacion LED, tratamiento de aguas servidas y
PORTOVIEJO . oferta mas variada a los visitantes. o ’ ; o
fredticas; ademas de una electrolinera y un punta de reciclaje GIRA.
AMBATO 1
RIOBAMBA 1
CUENCA 1
LOJA 1 Redes sociales: Redes sociales:

TOTAL @multiplazaec o Multiplaza&CU @uwayraplaza o @uwayraplaza



http://www.multiplaza.com.ec
https://www.wayraplaza.com/
https://www.instagram.com/multiplazaec/ 
https://www.instagram.com/wayraplaza/?hl=es 


https://www.facebook.com/MultiplazaECU?locale=es_LA 
https://www.facebook.com/wayraplazaec/ 
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o

MALLpeL
NORTE
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Centro comercial inaugurado en Centro comercial moderno, acogedor

1995 en el centro norte de Quito. y seguro, con mas de 130 tiendas con

Cuenta con un disefio arquitecténico las mejores marcas del mercado, salas

renovado que fusiona la funcionalidad de cine con tecnologia de punta y

con la estética para brindar a los locales gastrondémicos variados. Un

visitantes las mejores experiencias, espacio que trasciende lo cotidiano

en un ambiente seguro. Destaca por para brindar a los visitantes vivencias

su exclusiva seleccién de marcas inolvidables. Abri6 sus puertas en

nacionales e internacionales. 2023, en Guayaquil.
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©)
z
www.malleljardin.com.ec <& www.malldelnorte.com.ec < =
\ N 8
S
=z
Cifras de interés Cifras de interés
AREA ) LOCALES INSTITUCIONES RESTAURANTES PARQUEADEROS VISITAS ANUALES AREA . LOCALES ISLAS INSTITUCIONES RESTAURANTES SALAS PARQUEADEROS Q
DE CONSTRUCCION FINANCIERAS Y CAFETERIAS DE CONSTRUCCION FINANCIERAS Y CAFETERIAS m
76.598 m? 121 5 14 1.100 7'600.000 75.000 m? 85 42 3 24 1.000 ‘&J
g
Servicios diferenciados: Hitos 2023 Hitos ploykt Servicios diferenciados: g
SERVICIO DE WI-FI ©@ SERVICIO WI-FI (0%
ESCALERAS ELECTRICAS & ESCALERAS ELECTRICAS b)
@ RAMPAS PARA PERSONAS CON Se remodelo el patio de comidas para ofrecer mas comodidad a los En septiembre abrié las puertas el centro comercial con S W
BIC G SIP visitantes. Gracias a ello, hubo un crecimiento en la afluencia de | promociones exclusivas. En cuatro meses, alcanzo mas de RS SR PERSONAS CON g
V) . . . . .
o RECENSORES comensales del 18 % en relacion con el 2022. 2 millones $00 mil visitantes.

QR Q@ @

QU

Q

CAJEROS AUTOMATICOS
PATIO DE COMIDAS
SALAS DE LACTANCIA

BANOS FAMILIARES

PARQUEADEROS PARA AUTOS

EFICIENTES

PARQUEADEROS PARA
BICICLETAS

LAVABOS PORTATILES

VAJILLA REUSABLE EN PATIO
DE COMIDAS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA

Contribuye con:

Se realizo el primer “Cocktail Shopping’, eventa que presenta las
colecciones de las marcas presentes en el centro comercial de
forma original, mediante un desfile de modas.

A

En febrero, la Secretaria de Ambiente de Quito y el Laboratorio de
@ @ Reciclaje otorgaron un reconocimiento al centro comercial por

la correcta gestion integral de los residuos solidos en el patio de
comidas.

Redes sociales:

@malleljardin o @MmalleJardin

Se impulsa la campana “Vuelve real tu sueno de Navidad’, la cual
sorted dos carros entre los clientes. Se canjearon mas de 55 mil
s

cupones.

% El centro comercial promueve las buenas practicas ambientales.
CS En 2023 se entregaron mas de 3,35 toneladas de carton a un
gestor ambiental acreditado.

Redes sociales:

@malldelnorte_gye o Mall del Norte EC 0 @malldelnorte_gye

043914600

ASCENSORES
CAJEROS AUTOMATICOS
PATIO DE COMIDAS

PAROUEADEROS PARA AUTOS
EFICIENTES

PARQUEADEROS PARA
BICICLETAS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA


http://www.malleljardin.com.ec 
https://www.instagram.com/malldelnorte_gye?igsh=MWRnczF6aHIxNW05Mw==
https://www.facebook.com/MallDelNorteEC?mibextid=sCpJLy


https://www.instagram.com/malleljardin/ 
https://www.facebook.com/MallElJardin?locale=es_LA 
https://www.tiktok.com/@malldelnorte_gye?_t=8kGc3y1Oy6I&_r=1
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Centro comercial ubicado en el sur
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Centro comercial que se inaugurd

de Guayaquil, considerado uno de los en 2010 en la via La Puntilla-

mas concurridos de la ciudad. Cuenta Samborondoén, a las afueras de

con una amplia oferta de locales Guayaquil. Cuenta con locales

comerciales, restaurantes y espacios comerciales, restaurantes y

de entretenimiento. actividades de entretenimiento

Abri6 sus puertas en 2004. familiar.

©} ©]
(o' (o'
< <
1 ."0 H ."0 1
g www.malldelsur.com.ec < "\ www.village.com.ec+! N\ %
s s
=z =z
Cifras de interés Cifras de interés
Q AREA . LOCALES ISLAS INSTITUCIONES RESTAURANTES PARQUEADEROS VISITAS ANUALES AREA . LOCALES ISLAS INSTITUCIONES RESTAURANTES PARQUEADEROS VISITAS ANUALES Q
U) DE CONSTRUCCION FINANCIERAS Y CAFETERIAS DE CONSTRUCCION FINANCIERAS Y CAFETERIAS m
& 63.000 m? 138 30 |8 25 800 10'032.880 40.000 m? 72 12 2 24 6'796.000 &J
Q Q
(&" Servicios diferenciados: Hitos 2023 Hitos ploykt Servicios diferenciados: g
E ESCALERAS ELECTRICAS SERVICIO WI-FI E
)] , . , . - . . L @ ESCALERAS ELECTRICAS n
W RAMPAS PARA PERSONAS CON u"@"'l Para celebrar San Valentin, se implemento la primera mini —--—-4- Se abrieron nuevos locales e islas para diversificar la oferta para los W
DISCAPACIDAD BN . , P B . . . e . . L AL .. e e
g ! A discoteca del pais. En “Disco Love", los clientes disfrutaron bailando clientes: Arcamia, Qué Chimba Parce, Cafue, Dark Burger, Miniso, g?s@ggg (‘_?I%%P’DPEQSO”QS con g
e y cantando con sus parejas y amigos. SmartBuy, Mariola, Movies, Krispy Kreme.

CAJEROS AUTOMATICOS

Se implementaron areas comunes con juegos tradicionales
AEIRLCRRISCCIIIRIEE gigantes, como ajedrez y damas, para que los visitantes disfruten
PAROUEADEROS PARA de una experiencia ludica diferente.

BICICLETAS

PUINIO (DI [RECICILIAE GIRE) En marzo, para celebrar el Dia de la Mujer, se convocd a

- emprendedoras de la ciudad a presentar sus proyectos para
participar de una feria dentro del centro comercial. 12 ganadoras
exhibieron sus productos por una semana.

Se implementaron cupones digitales para participar en las
diferentes actividades y sorteos del centro comercial, eliminando
los cupones fisicos.

EE)

Se apoyo a artistas nacionales e internacionales, a través de eventos
0°%  culturales como el concierto de Bacilos o el musical “Charlie y la
o)) Fabrica de Chocolates”. Ademas, se realizaron exhibiciones de
artistas plasticos en diferentes espacios del centro comercial.

OO

Redes sociales:

© . .
@malldelsur o @malldelsur 0 @malldelsur.ec Redes sociales:
& omatdesur @village.ec © vicgeraza ©) +503 4283 7101

ASCENSORES

CAJEROS AUTOMATICOS

PATIO DE COMIDAS

PAROUEADERO PARA AUTOS

EFICIENTES

PARQUEADERO PARA
BICICLETAS

PUNTO DE RECICLAJE GIRA


http://www.malldelsur.com.ec
http://www.village.com.ec 
https://www.instagram.com/village.ec/
https://www.facebook.com/VILLAGEPLAZA 
https://www.instagram.com/malldelsur/
https://www.facebook.com/malldelsur/ 
https://www.tiktok.com/@malldelsur.ec
https://twitter.com/malldelsur 
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CityMa

VIVE EL SHOPPING 1

Fue inaugurado en octubre de 2011

en un punto estratégico de la ciudad,
rodeado de las principales avenidas
de la zona norte de Guayaquil. Cuenta
con locales comerciales, bancos,
restaurantes y diversas opciones de
entretenimiento familiar.

-

www.citymall.com.ec ‘

Cifras de interés

AREA ) LOCALES ISLAS
DE CONSTRUCCION

Servicios diferenciados:
SERVICIO WI-FI

@ ESCALERAS ELECTRICAS

RAMPAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

ASCENSORES
CAJEROS AUTOMATICOS

PATIO DE COMIDAS

PAROUEADERO PARA AUTOS
EFICIENTES

ELECTROLINERA

PUNTO DE RECICLAJE GIRA

INSTITUCIONES
FINANCIERAS

RESTAURANTES

PARQUEADEROS
Y CAFETERIAS

1.000

VISITAS ANUALES

9'796.000

4 29

Hitos 2023

oh S amplio la oferta comercial en el sector de moda con el ingreso
1__| de marcas como: Distrito 5, Pat Prima, Polo Club y Seven.

Se inaugura el primer outlet de Adidas en el pais con un diseno
inspirado en el mundo de los deportes.

En Navidad, la obra de teatro “Charlie y la Fabrica de Chocolate”
tuvo siete funciones exclusivas con cerca de 6 mil clientes de
Village, Mall del Sur y Mall del Norte. Ademas, se invitd a 800 ninos
y ninas de colegios publicos de la ciudad.

Redes sociales:

@citymall_gye o Citymall.ec

0 @citymall_gye

RANKINGS
Y RECONOCIMIENTOS

o lugar Shopping Centers
1 Guayaquil - Ekos Power Digital
Brands 2023

Menciodn especial al Mérito de
Desarrollo Comercial - Camara
de Comercio de Guayaquil

INFORME ANUAL 2023
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MALL DEL SOL

& INICO tugar que fo tiene todo
—

Centro comercial ubicado en la zona
financiera y hotelera de Guayaquil,

a pocos minutos del Aeropuerto
Internacional José Joaquin de Olmedo.
Desde su inauguracion en 1997, ha sido
un referente para el sector con una
amplia y variada oferta de negocios,
marcas y franquicias nacionales e
internacionales. Corporacion Favorita
tiene una participacién accionaria
minoritaria.

www.malldelsol.com.ec ‘

-

Cifras de interés

AREA . LOCALES E
DE CONSTRUCCION ISLAS

CAPILLA

EVENTOS FINANCIERAS

182.499 m? § 286

1

Hitos 2023

Se consolidd el crecimiento del centro comercial con la ampliacion y
adecuacion de 13.188 m? Ademas, se inaugurd Portela, el primer espacio
gastro shopping del pais que fusiona cocina, arte, entretenimiento y
apoyo a la produccion nacional.

)
0

w’g ®.

Se inaugura el Salon Turquesa Magna, un espacio multiusos de
800 m? dentro de Portela, que destaca por su capacidad para
dividirse en dos areas y acoger eventos como reuniones,
conferencias, obras de teatro, conciertos o talleres.

2

Inicio la sequnda fase del proyecto Ecospot para cambiar los
5;;7 plasticos de un solo uso por utensilios reutilizables; en el patio de
comidas se reemplazaron los vasos y las tazas desechables. Estas
acciones han evitado el uso de mas de 504 kg de plastico.

&
®

Redes sociales:

OFICINAS saLones De [l INSTITUCIONES Wl RESTAURANTES M pPARQUEADEROS [ Siur=Ly 1o 1[Ik
Y CAFETERIAS

5.018 m* 6 6 50 1.782

16'950.000

Servicios diferenciados:

SERVICIO WI-FI

QR @

ESCALERAS ELECTRICAS

RAMPAS PARA PERSONAS CON
DISCAPACIDAD

ASCENSORES

QR X

CAJEROS AUTOMATICOS

Q

SALAS DE LACTANCIA

Q

BANOS FAMILIARES

Q

PAROUEADERO PARA
BICICLETAS

PATIO DE COMIDAS
PUNTO DE RECICLAJE GIRA

ECOSPOT MALL DEL SOL

SALON DE EVENTOS

GASTRO SHOPPING

Contribuye con:

@malldelsol_ec

o @malldelsol 0 @malldelsol_ec

® @malldelsol_ec

N\
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http://www.malldelsol.com.ec 
https://www.instagram.com/citymall_gye/
http://www.facebook.com/citymall.ec 
https://www.tiktok.com/@citymall_gye
https://www.instagram.com/malldelsol_ec/
https://www.facebook.com/MallDelSol?locale=es_LA 
https://www.tiktok.com/@malldelsol_ec
https://twitter.com/MALLDELSOL_EC
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Corporacion Favorita y su
rol activo en el desarrollo del pais

Cumplimento de obligaciones

QX

Participacion y desarrollo conjunto
& Espacios de participacion

J Certificaciones

& Reconocimientos

J Voluntariado Corporativo: Alza la Mano
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PARTICIPACION Y DESARROLLO

CUMPLIMIENTO DE conjunTto

OBLIGACIONES

Corporacion Favorita y sus filiales cumplen

Corporacion Favorita asume su liderazgo en la
sociedad con humildad y responsabilidad, buscando

7

impactar de forma positiva en el ecosistema

con las obligaciones salariales y fiscales productivo del pais. Por ello, participa de forma

segun la legislacion vigente, contribuyendo activa en camaras, gremios, asociaciones y

al fortalecimiento de la sconomia & organizaciones que comparten su misma vision. Este

inyectando liquidez.

compromiso se refleja también en las certificaciones
y reconocimientos que ha alcanzado.

o
>
=
O
<
=
o
o
o)
2X%)
ot p
<
s ESPACIOS DE PARTICIPACION
X PAGO A COLABORADORES 2023
>0
e
=0
O ASOER . .
Q & millones (Asociacion de Empresarios b Directorio
o H Canton Rumifahui)
g - Sueldos, sobresueldos, utilidades,
Q= bonificaciones. AMCHAM _ ) )
O (Camara de Comercio » Directorio
Ecuatoriano Americana)
a ANFAB
& 2 0 2 3 (Fﬂssc_ictcién gacﬁlﬁna[ de » Directorio
. . -apricantes de Alimentos
& PAGO DE IMPUESTOS (en miles de dolares) ks
Q )
E CAMARA DE
< INDUSTRIAS Y » Directorio
w IMPUESTO O e Ean FILIALES el PRODUCCION - CIP
a
44 CAMARA DE .
IVA FACTURADO > Afiliada
E (como agente de percepcion 169.064 77033 246.098 COMERCIO DE QUITO
(-U IVA ventas) j
S CAMARA DE » Afiliada
c IMPUESTO RENTA 47.338 28110 75.448 o O R
CAMECOL
1.5 IMPUESTO A LOS (Camara de Comercio e i
ACTIVOS TOTALES 2974 1054 4.028 el Afiliada
Colombiana)
5%-5255 MUNICIPIOS 2.751 979 3.729 CAMARA DE N
COMERCIO DE > Afiliada
GUAYAQUIL
IMPUESTOS PREDIALES 1492 467 1.959 B
CAMARA DE
“ COMERCIO DE > Afiliada
CONTRIBUCION A LA CUENCA
SUPERINTENDENCIA DE 2480 798 3.279
COMPANIAS A
CAMARA DE o
COMERCIO DE IBARRA * Afiliada
ARANCELES POR
IMPORTACIONES 23725 8.504 32.229 CERES
(Corporacion Ecuatoriana » Afiliada
para la Responsabilidad
IMPUESTO A LA SALIDA 6.048 3.825 9.873 Social & Sostenibilidad)

DE DIVISAS (1sD)

v v v
FEDEXPOR N
TOTAL 255.873 120.770 376.643 (Fedleracion Ecuatorianade »  Afiliada
. Exportadlores)
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CERTIFICACIONES

\EMPRESA
ESR /7 SOCIALMENTE
RESPONSABLE

DISTINTIVO ESR®
EMPRESA SOCIALMENTE »
RESPONSABLE — CERES

Por tercer afio consecutivo, Corporacion Favorita recibi6 el distintivo ESR®,
un reconocimiento a su compromiso publico con la responsabilidad social y
la sostenibilidad.

SELLO “EMPRESA SEGURA

LIBRE DE VIOLENCIA Es la mayor distincién que se entrega en el pais a las empresas que

Y DISCRIMINACION promueven la no violencia contra las mujeres y la igualdad de oportunidades.
CONTRA LAS MUJERES"

CERTIFICACION MEJOR

COMERCIALIZADOR Certifica el compromiso de la empresa con la produccion orgéanica y

DE PRODUCTOS » su esfuerzo por la formalizacion y busqueda de nuevos mercados para
ORGANICOS - estimular el desarrollo sostenible de los productores ecuatorianos.
AGROCALIDAD

CERTIFICACION BASC >

Asegura el control en todos los procesos productivos, de
empaque, embarque y transporte de la carga que se exporta
a otros paises, garantizando que no hay posibilidad de
contaminacion en ninguna etapa hasta llegar a su destino final.

conoce
MAS SOBRE

LA RUTA DE
CALIDAD

Aseguran las buenas practicas de manufactura y manipulacion
de alimentos; asi como el anélisis de peligros y puntos criticos
de control en areas de produccion.

En el Centro de Distribucion de Corporacién Favorita se cuenta
con estas certificaciones para:
» HACCP: central de carnes.

» BPMs: bodegas de granos, pollos, frutas y verduras,

hielos y cafeteria.

SUSTENTABLES - GRUPO
EKOS

EKos

CERTIFICACIONES >
PARA EL CENTRO DE
DISTRIBUCION
RECONOCIMIENTOS
RECONOCIMIENTO Corporacion Favorita,
ACCION SOSTENIBLE - Fundacion Favorita y la filial
CERES GIRA fueron reconocidas
por ser organizaciones
pioneras y comprometidas
en acciones e iniciativas
que contribuyen a la
sostenibilidad del pais.
CERTIFICACION Reconoce el compromiso
CONSTRUCCIONES de la empresa por

mitigar las repercusiones
industriales en el

cambio climatico a

través de estandares

de construccion
ecoeficiente avalados por
la certificacion LEED.

ALIADO CON Entregado a las

MAS ESPIRITU DE empresas aliadas de
EMPRENDIMIENTO E la AEI con més espiritu
INNOVACION DEL ANO de emprendimiento

— AEl e innovacion por sus

acciones y proyectos
que permiten fomentar el
desarrollo y crecimiento
de los emprendedores.

PREMIOS IZO BEST
CUSTOMER EXPERIENCE -
GRUPO IZO

1Z0

Supermaxi fue reconocida
con el primer lugar como
mejor compafia de
Ecuador, mejor compariia
sector supermercados

de Iberoamérica y mejor
compafiia de lberoamérica.
Estos premios otorgan el
sello a la excelencia en
atencion al cliente.

Corporacion Favorita ocupa los primeros

lugares en importantes rankings del pais,

afianzandose como una de las mejores
empresas ecuatorianas. Entre ellos:

RANKINGEMPRESAS CON | _ . .
2 i Primer lugar — ranking

i general.

MEJOR REPUTACION
ECUADOR 2023 - MERCO

RANKING 30 EMPRESAS
MAS SOSTENIBLES

DEL ECUADOR 2023 -
YPSILOM

RANKING EMPLOYER
BRANDING 2023 - EKOS

RANKING DE ESTUDIO
DE REPUTACION
CORPORATIVA 2023 -
EKOS

RANKING EMPRESAS

2023 - EKOS, IPSOS,
INCCONSULTORES

RANKING LIDERES
EMPRESARIALES
ECUADOR 2023 — MERCO

RANKING EMPRESAS MAS |
ATRACTIVAS PARA LOS |
UNIVERSITARIOS 2023 -
MERCO

i Corporacién Favorita

| destaca como una de

i las 30 empresas mas

| sostenibles del Ecuador.

i Primer lugar — mejor
{ marca consumo masivo
i retail.

| Primer lugar - sector
| supermercados.

| Segundo y tercer lugar
| - empresas de mayor
| reputacion.

Supermaxi: segundo lugar
i - sector supermercados,
i tercer lugar - ranking
CON MEJOR REPUTACION i

Supermercados Aki:

i primer lugar - sector

i supermercados, segundo
i lugar - ranking general.

general.

i Seis altos directivos de la
| empresa estan entre los

| 25 lideres empresariales
| mas importantes y

| respetados del pais.

Segundo lugar.

===

ECUADOR:

23

VOLUNTARIADOS

—
————

v

COLABORADORES
PARTICIPANTES

v
NUTRICION )

Numero de voluntariados

1

Nudmero de voluntarios

190

44 HORAS de voluntariado en
Bancos de Alimentos del pais.

v
AMBIENTE E@

Nuamero de voluntariados

3

Nuamero de voluntarios

69

12 HORAS de voluntariado.
Construccion de viveros para
80 MIL PLANTAS nativas.

M
EDUCACION ."ﬁ

Numero de voluntariados

1

Numero de voluntarios

7

4 HORAS de voluntariado en
una Escuela apadrinada por
Corporacion Favarita.

v
EQUIDAD Q%

Nuamero de voluntariados

1

Nuamero de voluntarios

27

4 HORAS de voluntariado.

Entrega de 9 CASAS para
mujeres cabeza de hogar.

VOLUNTARIADOS ECUADOR 2023

INFORME ANUAL 2023

v
EMPRENDIMIENTO

\Y)
&
/’
7z
Numero de voluntariados

2

Nudmero de voluntarios

100

8 HORAS de voluntariado

24 NINOS APADRINADOS. Cont6
con la participacion de filiales.

v
APOYO DURANTE
EMERGENCIAS

Namero de voluntariados

5

Nuamero de voluntarios

57

20 HORAS de voluntariado.
Mas de 1.000 kits de ayuda

entregados a familias damnificadas.

VOLUNTARIADO CORPORATIVO

“QALZA LA MANO”

El programa “Alza la Mano” naci6 en 2016 para
desarrollar proyectos de impacto comunitario,
enfocados en los ejes priorizados de valor
compartido de Corporacién Favorita: nutricion,
educacién, emprendimiento, ambiente y equidad.

Los voluntarios suman sus manos y entregan su

tiempo para apoyar una causa, de manera colectiva,

con el fin de contribuir a la vision de mejorar la

calidad de vida de las personas en Ecuador. En 2022,

el programa llegd a Panama.

&En 2023, el programa de voluntariado corporativo amplio su alcance al incluir en las actividades
planificadas a colaboradores y familiares de las filiales de la empresa.

o

PANAMA:

4

VOLUNTARIADOS

171

COLABORADORES
PARTICIPANTES

VOLUNTARIADOS PANAMA 2023

2

Nuamero de voluntarios

41

204 HORAS de voluntariado en
Bancos de Alimentos.

Mas de 1.100 KILOS DE ALIMENTO

_ recolectado, equivalente a 3.200
PLATOS de comida entregados.

Nuamero de voluntariados

v v
— NUTRICION ) —

v

AMBIENTE — ENTREGA

Nuamero de voluntariados

1

Nuamero de voluntarios

80

400 HORAS de voluntariado en
limpieza de playas.
Tres toneladas de residuos
recolectados.

4& o
DE JUGUETES

Namero de voluntariados

2

Nuamero de voluntarios

50

200 HORAS de voluntariado
donando cerca de 600
JUGUETES que fueron

recolectados en las oficinas

corporativas de Grupo Rey.



GENTE

A lo largo de su historia, Corporacion Favorita
ha trabajado incansablemente para mejorar la
calidad de vida de todos con quienes se relaciona,
creando valor compartido, con una visién de
sostenibilidad. En este camino ha forjado una
sélida cadena de valor, priorizando el bienestar
de sus clientes, colaboradores, proveedores y
accionistas.

Para ello, la empresa promueve politicas, programas
y acciones con las condiciones propicias que
fomenten el desarrollo integral de las personas y
generen un impacto positivo tanto en la sociedad
como en el mundo.

La empresa se esfuerza diariamente por nutrir
el crecimiento integral de cada persona que
forma parte de su estructura, reconociendo que

el progreso individual es tan esencial como el

desarrollo econémico y el cuidado del planeta.

Nuestros Clientes
Nuestros Colaboradores

Nuestros Proveedores

QRR QX

Nuestros Accionistas

7

CONTRIBUYE CON:

Nuestros

CLIENTES
R

COMPROMISO DE CALIDAD Y SERVICIO

Para Corporacion Favorita y sus filiales,

los clientes son su razén de ser y su
confianza, lo que los lleva a mejorar cada
dia. Por ello, a través de una escucha activa
y la creaciéon de una relacion cercana y

de confianza, la empresa y sus equipos
trabajan continuamente en el disefio de
productos, servicios y experiencias de
calidad, ofreciendo una amplia variedad a
precios justos y accesibles.

Dia a dia se busca mejorar los canales
y herramientas de comunicacion para
proporcionar informacién oportuna a
los clientes y abordar sus demandas e
inquietudes de manera efectiva.

J Comunicacion responsable,
interactiva y accesible

(v Fidelizacion de clientes y programas

especiales

(J Experiencia de clientes y atencion

a sus necesidades




NUESTROS CLIENTES

:
G
O
&
&
Q
S
S

INFORME ANUAL 2023

COMUNICACION RESPONSABLE,
INTERACTIVA Y ACCESIBLE

Corporacion Favorita y sus filiales mantienen una estrecha relacion con sus clientes
a través de canales de comunicacién donde se prioriza la interaccién y una escucha
activa de sus necesidades y preferencias. A lo largo de los afios, la Corporacion ha
desarrollado una estrategia de omnicanalidad que le ha permitido consolidar este
vinculo y ofrecer nuevas facilidades de compra. Todo esto se complementa

con una 6ptima gestion de indicadores, evaluando constantemente sus

resultados e implementando mejoras en beneficio de los clientes.

Ediciones 4

COMUN'CACIéN AL impresas publicadas
Tiraje 50-000 gg/(cién

ALCANCE DE TODOS
REVISTA MAXI Lectoria 250-000 personas

Después de tres afios, en agosto de 2023, -
_ - Visitas
la Revista Maxi impresa regreso a los locales a la revista Maxi
de Supermaxi y Megamaxi del pais con un Online
enfoque renovado phygital, es decir, que busca 934.931
complementar la experiencia fisica de los
clientes con una digital. En sus paginas, se
ha priorizado la asesoria al consumidor,
brindando informacién detallada sobre
todo lo que se ofrece para mejorar su calidad
de vida. Por otro lado, la revista Maxi Online,
Unica en el mercado ecuatoriano del sector
retail, continué emitiéndose con un contenido

adaptado a las tendencias actuales.

EVENTOS, CAMPANAS Y PROMOCIONES

Una de las estrategias que implementa Ccomo Vivir una semana de compras en

ion Favori i | '946.286
Corporacion Favorita y sus filiales New York, presenciar el fenémeno de 1 4 o
para generar mayor tréfico y ventas las auroras boreales en familia, asistir a clientes renovaron
. » B 3 R . su afiliacion tras
es la incorporacion de campafias y alglin festival de musica en el mundo la camparia
promociones a lo largo del afio. 0 ganar una entrada a un evento
deportivo.

“Renueve su dfiliacion y gane

una experiencia soAada” L .
Al renovar la afiliacion, cada cliente

Camparia implementada por ayudo a la Corporacion a reforzar la

Megamaxi y Supermaxi que buscod proteccion de sus datos personales conoce
que sus clientes actualicen sus y mantuvo sus ventajas en: precio de SOB@Q Ssm
datos personales y, al mismo tiempo, afiliado, beneficios y promociones, y CAMPANA
participen por una experiencia Unica, cadena de beneficios.

REVISTAS

@°FundFavoritaEC

@SupermaxiEcu

@CorpfFavorita&Ec

@AkiEcuador

@moblartecuador

@dollarstoreec

@supermaxiecu "d

@megamaxiecu
@corporacionfavoritaec

FundacionFavorita&c

.www.jugue!on.comec
,,/ DollarStoreEC
N\,
. www.moblart.ec

y

|/ | wwuw.aki.com.ec

\

PAGINAS WEB

COMUNICACION INTERACTIVA

Corporacion Favorita ha forjado un
ecosistema digital sélido, donde la constante
interaccion con sus usuarios le ha permitido

ganar fidelidad, visibilidad y recordacion,
lo cual se ha traducido directamente
en mas ventas.

E-COMMERCE

App Supermaxi

APLICACIONES
PARA CELULAR

\ @juguetonecuador
@aki_ecuador \ onfavoritaec, "

/ y titanmagyorista
‘ wwuw.titanmayorista.com /‘

7 AN /

,F/ —— ‘www.megamaxi.com/maxipets

| I\ o

/ [ Jugueton&c
|/ |
Q ygﬂw.megamdxi.com

€ &
y \ \ \
wwuw.corporacionfavorita.com REDES SOCIALES
luww.sdpermaxi.com \
i [N

@ Mmoaxi Online

Maxi Revista

company/corporacionfavorita

ingr’

company/fundacion-favorita

=5

@corporacionfavorital947

@dollarstoreec

' @juguetonecuador5354

@SupermaxiEc

@juguetonecuador

@maxipets_ecuador

@moblart.ec

@megamaxiec

@aki_ecuador

SupermaxiEcuador

Y

MegamaxiEc

Moblartéc

AKIEcua

L
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FILIALES: OTROS CANALES DE COMUNICACION (DIFERENTES A LAS REDES SOCIALES)

FILIAL CANAL IMPACTO 2023
GRUPO REY Seis pdginas web 137.281 visitas
Siempre fresco 76.9 07 usuarios
&-mail marketing 10.884 destinatarios

BEBEMUNDO

COSTARICA E@%‘;’,o

WhatsApp

2.100 contactos

Pagina web

11.247 clientes activos

= E-mail marketing 500.000 envios
NUA Nua
Listas para bebés 1.920 listas
&mail marketing 1"200.000 destinatarios
sukasa
Mailing afiliados 31.755 destinatarios
TODOHOGAR hogar| mailing afiliacios 36.759 destinatarios
E-mail marketing 63.000 destinatarios
CEMACO c€emaco \cniasontine 7.802 ventas
COSTARICA
WhatsApp 836 contactos
Mailing afiliados 31.700 destinatarios
A SALON DE
DENaiDAD NAVIDAD
Co;gé%?é/,?e;paglna e alerrizaje con 350.000 VISItCIS
« Pdgi b 4 isi
N .cwm agina we 1"400.000 visitas
MEGAKYWI . . .
mecaBQywi Callcenter 9.750 atenciones promedio al mes

TVENTAS “’entas'

Pagina web

1"’500.000 usuarios tnicos

Marketing directo 65.000 destinatarios
Ventas online 5.064 ventas
MAXITEC Maxilee susemento promocionat digitat 38.180 destinatarios
| to discover
E-commerce 350.000 usuarios
MR. BOOKS o .
BT crotify 2.018 usuarios
32 listas de reproducciones
P Mailing afiliaclos regional 35.065 destinatarios
TATOO TATOO A
Ventas online 1.950 ventas
SERVIMAX S er\}fl) max Tres paginas web 1812288 L\,/LISSL’fgfIOS
MAXIPAN Pagina web 124.000 visitas

MALL
e

. /
MALL EL JARDIN zf M

Mailing

31.114 destinatarios

Pagina web

22.000 visitas mensuales promedio
169.939 usuarios

A\
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FIDELIZACION DE CLIENTES Y
P RAMAS ESPECIALES

CADENA DE BENEFICIOS

Los clientes de Corporacién Favorita pueden acceder a mas de 800
beneficios como descuentos, promociones y regalos en los establecimientos
aliados de la marca. En 2023, hubo un incremento en la variedad de beneficios
entregados en las areas de salud, educacion y entretenimiento.

TARJETAHABIENTES SUPERMAXI v . AKiCLUB v—

9 i B !
3'888.353 283 12 1000.000

NUMERO DE ESTABLECIMIENTOS CATEGORIAS NUMERO DE
TARJETAHABIENTES ALIADOS DE BENEFICIOS TARJETAHABIENTES

INFORME ANUAL 2023
FILIALES: PROGRAMAS ESPECIALES
FILIAL PROGRAMA IMPACTO 2023
Punto de Oro:
acumulacion de
puntos por compras . 3
GRUPO REY realizadas para canjes l,%gﬁsg%?sie@
por premios, por formatos del grupo.
compras, promociones y
descuentos exclusivos.
BEBEMUNDO liacis 54.051
ECUADOR Aflliacion nuevas afiliaciones
; 3.782
Tarjeta Baby's Club: y iligei
EIECBAEMUNDO COSTA descuentos, promoq’ones nuevas afiliaciones
y cadena de beneficios.  17.445
clientes activos
A Tarjeta de afiliacion: 15.727
NUA descuentos nuevas afiliaciones
Crédlito Directo:
descuentos, diferidos sin
intereses y con meses .
SUKASA de gracia, beneficios 42.155 aritiacios
exclusivos, cadena de
beneficios.
Crédlito Directo:
descuentos, diferidlos sin
intereses y con meses 3
TODOHOGAR de gracia, promociones g%a’(if
especiales, cadena de
beneficios.
Tarjeta Cliente Privilegio A
CEMACO Cemaco: cashback. l%gdgz
KYWI Y MEGAKYWI Descuento con la tarjeta 13,180

Supermaxi ISSFA.

transacciones

Plan Reserva: congela
ofertas y diferidos.

5.749

beneficiarios

Garantia Extendida:
seguro por dos anos

36.654

TVENTAS adicionales. beneficiarios
Crédito Directo: para
consumidores que o
apliquen y clasifiquen. A 859 peneficiarios
traves de Crédito favorito.
Tarjeta de descuentos y .
MAXITEC Crédito Directo. 2.899 ariliacios
MR. BOOKS Descuentos para clubes  clubes de libro
Y LIBRI MUNDI de libro. 2.260
beneficiarios
IMembresia Active:
reembolso del 10 % 8.115
TATOO de compras anuales, afiliados
descuentos, promociones.
Crédito Directo para
clientes de: ImMegamaxi,
SERVIMAX Supermaxi, Gran AKki, 222-974
Super Aki, Aki, AkI \ecino, Op,eé‘?lc’ones de
Titan), Méblart, Jugueton  €reditos
y TVentas.
POFASA Crédlito directo 9,5
clientes
HIDROSANBARTOLO Vsitas a la central 100

hidroeléctrica

visitantes

A\
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EXPERIENCIA DE CLIENTES
y Nncion A sus
NECESIDADES

O

PROGRAMA DE EXPERIENCIA
AL CLIENTE Y CENTRO DE
SOLUCIONES

La Plataforma de Experiencia al Cliente (PEC) de
Corporacion Favorita, asi como su Centro de
Soluciones, son herramientas que le permiten a

la empresa detectar posibles fallas de servicio y
ofrecer soluciones. En una continua mejora, en

2023 se implementaron dos nuevos indicadores de
experiencia en la plataforma: satisfaccion y esfuerzo
del cliente. Ademas, se disefid un nuevo tablero para
el anélisis de informacién de encuestas.

&En 2023

% se solucionaron
. 3 7 4 problemas recurrentes.

Se implementaron

'4/%‘ 19 proyectos de mejora exitosos en

los formatos Maxi y Aki a nivel nacional.

INFORME ANUAL 2023

PROGRAMA DE EXPERIENCIA AL CLIENTE

Supermaxi, Megamaxi,
INPLEMENTAGION DEL ki Super Ak Gran Ak
PROGRAMA moéblart, Titan, Jugueton,
Dollar Store
LOCALES EN LOS QUE
FUNCIONA A NIVEL 207
NACIONAL
PORCENTAJE DE
CLIENTES CON
SENSACION DE MEJORA 93 % @
DE ATENCION (PEC)
NUMERO APROX. DE oIeoe 24207)
SUGERENCIAS AL MES . g
CENTRO DE SOLUCIONES
LLAMADAS i
RECIBIDAS 90.493
LLAMADAS
SOLUCIONADAS 80 %
DIRECTAMENTE
LLAMADAS
TRANSFERIDAS PARA 20 %
TRATAR TEMAS °
ESPECIALIZADOS

Se facturaron
@ U S 73 mil por atencién
via WhatsApp.

A\
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TUNIDAD DE CRECIMIENTO
ESARROLLO &N CIFRAS

Nuestros

COLABORADORES

/ CORPORACION
/7 ERORITA 25.192 [KIK 43*  91,7%

empleos generados

CRECIMIENTO CONJUNTO ggc;?[g nggéofr;ua[es de los colaboradores de las nuevas o
son jovenes contrataciones de
Y VALOR COLECT'VO contratados a 2023 fueron jovenes

olaboradore tiempo parcial y deentre18y29

Corporacion Favorita y sus filiales
promueven el desarrollo integral, el
bienestar y la felicidad de su gente. Lo
hacen brindando oportunidades de
crecimiento y condiciones laborales que se

11. 869 de colaboradores cambiaron de los colaboradores han

ajustan a sus necesidades y a los desafios

de ocupacion gracias a un trabajado en la Corporacion
son colaboradores de desemperio destacado. por mas de 10 anos.

actuales del mercado.
Corporacion Favorita.
La empresa es una de las mayores
empleadoras de Ecuador con politicas
claras de inclusion, equidad e impulso a los

26.736

sesiones de capacitacion durante 2023.

planes de carrera y a los proyectos de vida
de hombres y mujeres. Se ha convertido
en una de las opciones preferidas por

los jovenes que buscan su primera COLABORADORES FILIALES TATOO INTERNACIONAL > 64
oportunidad laboral. CTEC > 6
FILIALES TOTAL SERVIMAX > 62
Este liderazgo se sustenta en el GRUPO REY > 5.975 TIPTI > 254
compromiso y el esfuerzo diario de miles BEBEMUNDO > 183 PAGO PLUX > 23
de c.olaboradores. que des.er.npen.an BEBEMUNDO COSTA RIGA > . AGROPESA > 149
funciones operativas, administrativas y > 285
o NUA > 25 POFASA
ejecutivas.
SUKASA > 212 MAXIPAN > 192
TODOHOGAR > 158 GIRA > 65
(& Oportunidad de crecimiento CEMACO » 41 HANASKA > 3.465
y desarrollo en cifras SALON DE NAVIDAD 'S 51 TATOO INDUSTRIAL > 49
J Diversidad e inclusién KYWI, MEGAKYWI > 1408 LA REFORMA > 102
. A FERREX > ENERMAX > 53
J Comunicacién interna 16
TVENTAS > 318 HIDROSANBARTOLO > 57
M Seguridad y salud ocupacional MAXITEC > 67 MALL EL JARDIN > 63
M Bienestar y calidad de vida TRAVEL STORES > 60 MALL DEL SUR, VILLAGE, CITY MALL » 98
. . >
& Desarrollo organizacional MR. BOOKS ¥ LIBRI MUNDI > 129 MALLDEL SO 96
TATOO > 79 TOTAL m

A\
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DIVERSIDAD E INCLUSION

O

EQUIDAD DE GENERO

Al
A\

Corporacion Favorita es una empresa inclusiva, comprometida

con la equidad. A lo largo de su historia, se ha destacado por
generar compromiso, confianza y satisfaccion laboral entre sus
colaboradores. Afio tras afo, incrementa el niUmero de mujeres entre
sus filas, tanto a nivel ejecutivo, como operativo.

Corporacion Favorita estda
comprometida con las mujeres y su
seguridad dentro de la empresa.

Segun el ranking de MERCO Ecuador, Corporacion
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pzd @ Favorita es la segunda empresa mds atractiva

NUESTROS COLABORADORES

de los colaboradores
considera que

para los universitarios que buscan ingresar al

WOMEN’S trabaja en un entorno mercado formal de empleo y realizar una carrera.

EMPOWERMENT de equidad.

PRINCIPLES
W W
c c
) PARTICIPACION DE GENERQ Y A COLABORADORES POR )
o POR NIVEL DE CORPORACION FAVORITA INCLUSION LABORAL Y ANTIGUEDAD DENTRO DE LA EMPRESA S
8:: DIVERSIDAD GENERACIONAL 8::
b~ EJECUTIVO 36,5% o 5% &
w (Qg;/_egﬁgjefatw&s Como una de las mayores empleadoras del Y 4 6% &
S y. Ecuador, Corporacién Favorita es una empresa que ! S
c MUJERES respeta los derechos y las necesidades de todos 9 7% c

6 46 % sus colaboradores, al mismo tiempo que rechaza !
HOMBRES SJE’CUTIVO cualquier tipo de discriminacion.
%
o Los conocimientos, habilidades y capacidades 16,7
63,5" . , ,
e cada colaborador enriquecen el trabajo y la
experiencia dentro de la empresa. 16,5%
17,1%
o OPERATIVO 4
69,3" (almacenes, bodegas, lineas 99
de produccion, seguriciad) DIVERSIDAD GENERACIONAL
. L]
MuJeres MAYOR A 25 ANOS 20-25Ari0s 1520 ANOS 1015 ANOS

93,54 %

OPERATIVO

30,7%

HOMBRES > 7’30 % 3 73’ 77 % S 6 8’ 10 % > 77’ 49 % 510 A0S 25AA0S 02ArA0S

colaboradores fueron
7N reconocidos por alcanzar
Q BABY BOOMERS GENERACION X MILLENNIALS GENERACION Z 20 ANOS de trayectoria en
“;". (1946 —1964) (1965-1979) 3 (1980-1999) (2000 en adelante) la empresa.

59 - 77 afios 44 -58 anos 24 - 43 anos 18 -23 afos
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FILIALES PARTICIPACION DE GENERO FILIALES TRABAJO JUVENIL
FILIALES MUJERES HOMBRES FILIALES JOvenes
GRUPO REY 58 % 42 % GRUPO REY 31%
E2aA LY 497% _________ 5 03% _____ BEBEMUNDO 2%
SUKASA 40 % 60 B T
.......................................... SUKASA 16 %
/ TODOHOGAR 54 % 46% B /
0 |, #——— TODOHOGAR 17 % 7
CEMACO 62 % 383% |
"""""""""""""""""""""""" CEMACO 19 %
SALON DE NAVIDAD 54,9 % A I ——
"""""""""""""""""""""""""" SALON DE NAVIDAD 80,4 %
KYWI, MEGAKYWI 12,8 % 872% W 0000
__________________________________________ )
. S 336 % 66,4 % KYWI, MEGAKYWI 29,8 % .
I | .. e —] Y]]} T o
O (@)
2 TVENTAS 24,5% 75,5 % TVENTAS 27,7 % g
e —.—.—.—.—.—,.,
O | | (@)
% MAXITEC 47,7 % 52,3% MAXITEC 39 % %
GEI e e B o}
O (@)
& __________________________________________________________ =
i 0, (o) g.l)
§ MR. BOOKS VLIBRIMUNDI 5 7/" ____________ 49 /° ______ MR. BOOKS Y LIBRI MUNDI 31% 2
TATOO 30 % 7% B U
.......................................... TATOO 39 %
CTEC 16,7 % 833% ®w  Urrrmmmmmmmmmm
------------------------------------------ SERVIMAX 226 % w
oy ~
= SERVIMAX 50 % 50% @ | — =
5 o """"""""""" O """" TIPTI 56 % W
O TIPTI 39% 61% B 00 O
"""""""""""""""""""""""""" AGROPESA 46 % a
EE PAGO PLUX 26 % 74 % e E
= 0 e AR
9 AGROPESA 4% 96 % JOFASA Sabe 0
3 .......................................................... 3
- POFASA 26 % 74 % MAXIPAN 39 % Cc
MAXIPAN 21,9 % 78,1 % GIRA 76,9 %
GRA 228 EEL TATOO INDUSTRIAL 6%
TATOO INDUSTRIAL % YO T .
...... 7 8°224’ LA REFORMA 28,5 %
LA REFORMA 28,5 % 715% B T/
------------------------------------------ ENERMAX 1% 101
ENERMAX 13% 87% e
------------------------------------------ HIDROSANBARTOLO 45 %
HIDROSANBARTOLO 20 % 80% B—
e ) MALL EL JARDIN 1,6 %
MALL EL JARDIN 36,5 % 635% W
"""""""""""""""""""""""" MALL DEL SUR, VILLAGE, 21%
Edl%LN?AEll:LSUR, VILLAGE, 50 % 50 % CITY MALL

MALL DEL SOL 36 % 64 % MALL DEL SOL 21%
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COMUNICACION INTERNA

Para Corporacion Favorita, la comunicacion interna es un eje transversal,

a través del cual ha fortalecido el clima laboral y se ha retroalimentado de

las inquietudes y necesidades de su gente. Mantener una comunicacion

estratégica constante y efectiva con los colaboradores es fundamental

para apoyar el crecimiento de la empresa y fortalecer el sentido de

pertenencia en cada uno.

CANALES Y HERRAMIENTAS
DE COMUNICACION INTERNA

Zf | fi 1 PANTALLAS INSTALADAS

CARTELERAS

12.1 21 DIGITALES INTERNAS

USUARIOS [
MI PORTAL FAVORITO

| 192

CARTELERAS FISICAS
_-

|
= J.709 1.212

CUPONERA FISICA — USUARIOS
Y VIRTUAL MAILING
CORPORATIVO

CAMPARNAS CON
PROPOSITO

Durante 2023, se realizaron campanas para
fortalecer la cultura organizacional de la
empresa, impulsar su Marca Empleadora,
fomentar préacticas seguras en el ciberespacio,
reforzar el compromiso como empresa libre de
violencia de género, entre otros.

Campana Vivamos los Valores
iAprende, Diviértete y Aplicalos!

Una iniciativa desarrollada durante seis
meses, que tuvo como protagonistas a 32
influencers internos quienes, a través de cada
valor corporativo, generaron e impulsaron
actividades disruptivas en cada area de
trabajo. La campana alcanzé una participacion
constante promedio del 72 % de los
colaboradores.

Durante 2023, la empresa
modernizé y mejoro sus
canales y herramientas

de comunicacion.

Se destaca la
transformacion de Mi
Portal Favorito y la
cuponera virtual.
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CAPACITACIONES FILIALES
RIDADY SALUD OCUPACIONAL e,
FILIALES COLABORADORES POR
/ COLABORADOR
{ / Q Corporacioén Favorita trabaja bajo una politica orientada a prevenir, GRUPO REY 2.827 9
controlar y reducir los riesgos laborales. Para ello, el departamento T
/ de Seguridad y Salud Ocupacional constantemente capacita a BEBEMUNDO 7z 6 /
/ los colaboradores a través de talleres, charlas, cursos virtuales y SUKASA 230 59 /
presenciales. R e
TODOHOGAR 158 202
Durante 2023, se desarrollaron eventos enfocados en la autoproteccion, SALON 43 5
prevencion de accidentes laborales, simulacros de DE NAVIDAD
evacuacion, capacitaciones de mangueras y extintores, implementacion oo
% de equipos de proteccién para descarga de furgones, charlas de cultura KYWI, MEGAKYWI 1.333 76 €
3 de seguridad, estudios ergondmicos en puestos nuevos de trabajoy T T 3
g cursos virtuales sobre prevencion de enfermedades. TVENTAS 255 68 g
% MAXITEC 67 27 g
o) Por su lado, el departamento médico atendié a 18.866 colaboradores. T e e}
8 TRAVEL STORES 60 240 8
B oo N O 0O T e
% {% colaboradores sensibilizados I\\(A E[BBR? Sl}l(J?\lDl 129 16 %
z 1 o 1 42 en prevencion de drogas, T z
L TATOO 130 49

alcohol y otras sustancias.

CTEC 5 40
< | UL Ly Lo UL LU Ly L LU L LOLU I ULOU U UEUPIP
0 FORMACION Y DESARROLLO SERVIMAX 50 40 0
- wn 54 45 -
8 Corporacion Favorita busca que sus colaboradores accedanalas s 8
T mejores oportunidades de formacion especializada y desarrollo, AGROPESA 149 36 T
o que les permita forjar una trayectoria profesional dentro de la corasa s » o
b) empresa. Es asi como pone a su disposicion diferentes programasy b)
g herramientas de aprendizaje. MAXIPAN 192 32 g
- GIRA 65 60 c
(™ TATOO
O @?—; 35 INDUSTRIAL 49 4>

39:;7 82.319 CURSOS 5.451 ¢ 161 LA REFORMA 102 7

HORRS DE B Vg%?éis PARTICIPANTES TOLLERES |
CAPACITACIONES SE CAPACITACION
DICTARON A MUJERES 8 NUEVOS ENERMAX 54 70
] e &
En 2023, se consolidaron programas de ‘ HIDRO 53 25
formacién fundamentales para la empresa. 11.000 SANBARTOLO ™ 105
PARTICIPANTES .
PROGRAMAS DE FORMACION 398 £n cADA UNO MALL EL JARDIN 63 30
(4 Enfoque Lider CF, Trainee, Microciclos) participantes QN UL .00 W 0000 e
— A\ 9769 v .

5 ESCUELAS DE FORMACION 98 ° s

DE EJECUTIVOS participantes PARTICIPANTES CITY MALL

PROGRAMA DE DESARROLLO DE 100 a MALL DEL SOL 81 13

HABILIDADES EN OFICINAS Y EN EL particioantes 1 5 6 ’ 1 1 5 1 6

o 118 ooz | iz

: jEoio TOTAL 6.992 1.222
CERTIFICACION 4 ENFOQUESDEL 186 WEBINARS CHARLAS

LIDER FAVORITA participantes
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STARY CALIDAD DE VIDA

Q PLAN DE VIDA FAVORITA

A través del programa “Plan de Vida Favorita”, la empresa busca brindar
beneficios a sus colaboradores y desarrollar actividades de prevencion e
intervencion en pilares como el bienestar fisico, emocional, laboral - social
y financiero.

En este marco, en el Ultimo afio se impulsaron 74 eventos para promover una
nutricion adecuada y equilibrada; una vida sana y activa; prevenir la violencia
de género; fomentar la diversidad, la equidad y la importancia de la salud
mental. En ellos participaron mas de 3.500 colaboradores.

PILAR NUMERO DE EVENTOS ng%iggr?ﬁas
EMOCIONAL 23 1.228
Fisico 22 947
LABORAL - SOCIAL 29 1.336

Como parte de la conciliacion entre la vida laboral y la familiar, la empresa implemento el

servicio de atencion de pediatria para los hijos de los colaboradores que tengan entre
0 y 12 anos. Se atendieron 4.032 casos.

SOPORTE PSICOLOGICO ENCUESTA AMBIENTE ORGANIZACIONAL

PILAR QUE ES LO QUE MIDE
Durante 2023, el érea de Bienestar optimizé el ENTORNO Respeto, igualdad, interaccion,
.. . L. . LABORAL - EOUIDAD discriminacion, apertura para
servicio de soporte psicolégico ofrecido. Para ello, se -EQ dar ideas.
contrataron dos profesionales de salud mental. o .
DESARROLLO DE utodesarrollo, entrenamiento
TALENTO constante, retroalimentacion del
desemperio.

Se realizaron 841 sesiones, lo que equivale a un

Bienestar: laboral, fisico (habitos),
BALANCE DE VIDA emocional

34 % mads que en 2022.

. Trabajo en equipo, reuniones
GESTION DE EQUIPO  periddicas que generan valor al
logro del objetivo.

AMBIENTE
ORGANIZACIONAL

Calidad, instalaciones, atencion,

ALIMENTACION variedad.

Grado de lealtad de los
E-NPS trabajadores con la empresa.
(Employee Net Recomendacion de Corporacion
Promoter Score) Favorita y de su lugar de trabajo a
externos.

Para Corporacion Favorita, crear ambientes
favorables de trabajo, con condiciones

adecuadas para el bienestar y el desarrollo de
£190,2 % de los colaboradores considera que
existe un balance entre su trabajo y su familia.
&1 80,7 % recomendaria a Corporacion Favorita
como lugar de trabajo.

sus colaboradores es una prioridad. Para medir su
satisfaccion, la empresa realiza constantemente
encuestas en las que analiza seis categorias.

DESARROLLO

QGRGANIZACIONAL
O

Con el fin de potenciar el desarrollo integral de los

colaboradores, con una visién de profesionalizacion
del talento humano, durante 2023 Corporacion
Favorita fortalecio y consolidé el departamento de
Desarrollo Organizacional.

Gracias a ello, la empresa alcanzé cifras récord en
sus programas emblematicos.

Para fortalecer la cultura
organizacional y la
metodologia de Mejora
Continua en Grupo Rey,
durante 2023 la empresa
continud con el intercambio de
ejecutivos e instructores entre
Corporacion Favorita y sus
filiales en Panama.

8.236 -

colaboradores
capacitados en mejora
continua, esto es un
696 % mas que en 2022

86"

de lideres locales
certificados

US $ -3 millones

en beneficios esperados
gracias a proyectos de los
Embajadores Internos

INFORME ANUAL 2023

139

embajadores internos
de mejora continua

|
17

Kaizen Practitioner

|
63

Gestores ITMICF

US $2-1 millones

en beneficios esperados
gracias a proyectos de los
Kaizen Practitioner

A\
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Nuestros

PROVEEDORES

R,

TRABAJO CONJUNTO
PARA EL DESARROLLO
DEL PAIS

La cadena de valor de Corporacién Favorita
y sus filiales se fortalece con una sélida red
de proveedores que, afio a ano, incorpora

a nuevos actores de grandes, medianas y
pequenas empresas, asi como a artesanos
y a representantes de la Economia Popular
y Solidaria. Esta alianza genera nuevas
oportunidades para el desarrollo conjunto.

La empresa implementa politicas y
programas de relacionamiento a largo
plazo, enfocados en la compra directa,
desarrollo de productos y apoyo a la
produccion local, alineados con su vision y
su filosofia.

J Cadena de proveedores
de calidad

(v Apoyo a la produccion
nacional

(J Exportaciones

INFORME ANUAL 2023

OVEEDORES DE CALIDAD

1 4 () 20 5 proveedores de Corporacion favorita y sus filiales.

Filiales nacionales ..
1 1 5 9 0 e internacionales y 2 61 5 gor porgcon
° Grupo Rey ° avorita

Ano tras afio, la cadena de proveedores de
Corporacion Favorita y sus filiales se fortalece,
fomentando el desarrollo local, un ecosistema
saludable de negocios en el pais y brindando a
los clientes un portafolio completo, acorde a las

exigencias del mercado.

Para la empresa, sus proveedores son aliados
estratégicos. Por ello, busca la consolidacion de
cadenas de abastecimiento sostenibles de calidad
a través de la implementacion de estrategias que
favorezcan su desarrollo. Es asi como expertos

de Corporacién Favorita viajan por todo el pais

capacitandolos y asesorandolos constantemente en
temas comerciales, costos de produccion, buenas
préacticas agricolas, entre otros.

Ademas, desde hace cinco afios, la empresa trabaja
con herramientas tecnolégicas para gestionar las
relaciones comerciales y sus necesidades con

los proveedores.

Este ano se realizé la campana “Productor
Favorito”, en la que se evaluaron y
categorizaron a los productores, brinddndoles
beneficios como la entrega de insumos

sin costo.

A\

NUESTROS PROVEEDORES

NUESTRA GENTE
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PROVEEDORES DE PORCENTAJE DE PROVEEDORES DE PROVEEDORES FILIALES
CORPORACION FAVORITA POR TIPO MERCADERIA POR CATEGORIA 2023
NUMERO PORCENTAJE W FILIALES rorAak
(ARTESANOS, EPS, MICROEMPRESA, GRUPO REY 751
DE o PEQUENA EMPRESA)
MERCADERIA 2083 79,65 % BEBEMUNDO ECUADOR 434
MEDIANA EMPRESA
DE SERVICIOS 532 20,35 % BEBEMUNDO COSTA RICA 307
GRAN EMPRESA NUA 280
/ IMPORTADOS SUKASA Y TODOHOGAR 482 /
CEMACO 957
En 2023, Corporacioén Favorita codifico 135 nuevos proveedores. Ademds, SALON DE NAVIDAD 46
organizo seis ferias de emprendedores y participo en tres ruedas de negocio.
KYWIY MEGAKYWI 1.344
P FERREX 300
PROVEEDORES CON ACCESO A HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
TVENTAS 242
@ PROVEEDORES BENEFICIADOS PORCENTAJE DE INCREMENTO 0
% HERRAMIENTA 2023 £N RELACION A 2022 MAXITEC 67 %
@ TRAVEL STORES 90 @
> >
O ANALITIX y O
= 138 10 % MR. BOOKS Y LIBRI MUNDI 475 =
n n
s TATOO 187 <
& EN PERCHA 462 18 % @
) CTEC 15 )
=z =z
Se habilité una nueva plataforma “Maxi Clientes CRM” que ya beneficia a 58 proveedores. SERVIMAX 40
AGROPESA 427
w POFASA 1.020 )
~ ~
% Corporacion Favorita reconocio a sus 24 mejores proveedores MAXIPAN 157 5
O del aro €.I’J ‘LU’)C( emotiva cer?mon/a que preml.o/ la Innovacion, GIRA 330 O
q el servicio, las buenas prdcticas, la generacion de valor y el Q
m compromiso por mejorar la calidad de vida de las personas. HANASKA 1571 Q:
~ : ~
& TATOO INDUSTRIAL 150 w
o S
c LA REFORMA 397 C
ENERMAX 250
HIDROSANBARTOLO 150
MALL DE LOS ANDES 10
PLAZA BATAN 7
MULTIPLAZA 3
m
WAYRA 3
MALL EL JARDIN 267
MALL DEL SUR, VILLAGE, CITY MALL 557
MALL DEL NORTE 84
MALL DEL SOL 250

ToTAL | 115950
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APOYO A )
P CCION NACIONAL

Corporacion Favorita impulsa el desarrollo econémico del pais a través del

Q fomento de la produccién nacional y la adquisicion de bienes y servicios
locales.

7

FILIALES COMPRAS LOCALES |
1,02% é ;
FILIALES TOTAL
GRUPO REY 91 % COMPRAS LOCALES
BEBEMUNDO ECUADOR 28 % @ -
Gl
R BEBEMUNDO COSTA RICA 26 % @
[a e
8 SUKASA Y TODOHOGAR 39 % 98,98% —
i u ° ! IMPORTACIONES
S CEMACO 20%
(a1
8 SALON DE NAVIDAD 32 %
o . - . ~
E KYWIY MEGAKYWI 69 % En 2023, se reallzarop mas de 15 mil campanas
o para promocionar los productos locales.
= TVENTAS 65 %
COMPRAS LOCALES
MAXITEC 24 % P
’ QUE IMPULSAN LA ECONOMIA
TRAVEL STORES 100 %
W
(E MR. BOOKS Y LIBRI MUNDI 15 %
8 TATOO 36 % Textiles
a CTEC 70 %
44
b) SERVIMAX 100 % C‘)%
% Frutas y
(]
g AGROPESA 100 % 9 2 verduras
c POFASA 85 %
MAXIPAN 99 % Carnicos,
BRR % embutidos,
GIRA 100 % n huevos y
lacteos
HANASKA 99 %
TATOO INDUSTRIAL 70 % °
v/
4 O 0 Hogar
LA REFORMA 43 %
ENERMAX 96 %
HIDROSANBARTOLO 95 % 7 40/
o Lenceria
MALL EL JARDIN 99 %
MALL DEL SUR, VILLAGE, CITY MALL 99 %
MALL DEL NORTE 95 %

9 5% Abastos

MALL DEL SOL 98 %

INFORME ANUAL 2023

PRODUCTORES
DE VALOR

~—— Corporacion Favorita apoya a
productores que buscan nuevas
oportunidades de desarrollo para
sus familias y para el pais. Es asi
como lleva adelante su campana
"Productores de Valor” que busca
dar valor a su trabajo y apoyar sus

A\

ganas de crecer. En este camino,
durante 2023 se alcanzé la meta
del 68 % de compras directas a los
pequenos agricultores. Ademas, se
implementaron cuatro centros de
[V acopio para evitar que se movilicen

largas distancias, facilitando la @
: o S , é entrega de sus productos. §
B AL 2.0 DA
AL AR JadAE % Y'Y (e & AT 4 »
)
Corporacion Favorita y la USAID firmaron un convenio de cooperacion para g
proporcionar asesoramiento, orientacion y apoyo a los microproductores. EL objetivo es =
mejorar sus capacidades y equiparlos con las herramientas necesarias para fortalecer =
su produccion, lo que les permitira acceder a un mercado seguro a nivel nacional y
mejorar su calidad de vida.
W
c
MARCA PROPIA ES 8
a
&
En 20283, ingresaron al catalogo de Marca Propia 389 %))
nuevos productos y 63 nuevos proveedores. Ahora, g
este catélogo ya supera los 4.200 productos. (-
EL98 % de los productos de Marca Propia son
nacionales, reafirmando asi el compromiso de
la empresa con el desarrollo del pais.
CIFRAS DESTACADAS
13
PRODUCTOS ACTIVOS
MARCA PROPIA 4. 240
NUMERO DE
PROVEEDORES 2 6 3
o,
PROVEEDORES PYMES %
8,5
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& @
[a e [a e
2 2
(NN (NN
5 5
(o (a4
EXPORTACIONES G
& &
§ Hubo un incremento del 27 % de contenedores "'%"
exportados con relacion al 2022.
E SE POR NUMERO DE E
C EXPORTARON EXPORTAR PROVEEDORES (.
W W
o S
g 1.484 313 134 g
~ Items Items ~
W 0
S S
c c
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Empresa

DE CAPITAL
ABIERTO

Durante 47 afos, Corporacién Favorita se ha
destacado por ser una empresa de capital abierto,
cuyas acciones se cotizan y comercializan a diario

A\

a través de la Bolsa de Valores.

La confianza de sus accionistas, entre los que
estan personas naturales, juridicas, colaboradores,
excolaboradores, instituciones y fundaciones, se
basa en la rentabilidad, seguridad y liquidez de la 2
empresa, tres cualidades fundamentales de una %
buena inversion. 6
3
<
En 2023, el nimero de accionistas creci6 en un §
3,32 % en relacion con el ano 2022. 5
e
NUMERO TOTAL DE ACCIONISTAS
Nuestros 2021 [ 557 =
ACCIONISTAS S
2023 20.528 g:
&
) w
CORPORACION S
/ FAVORITA PLAN FACIL SER ACCIONISTA =
A diez afios de su implementacién, este plan ya cuenta con 6.331
colaboradores, excolaboradores y jubilados participantes. Este programa
APUESTA CONJUNTA AL » o .
facilita la compra de paquetes accionarios de la empresa, a un precio
FUTURO Y PROGRESO preferencial, a uno de los grupos mas cercanos de la Corporacion.
Del total de
Supermercados La Favorita fue la EXCOLABORADORES Y COLABORADORES accionistas de 117

JUBILADOS ACCIONISTAS ACCIONISTAS la empresa, el

primera empresa ecuatoriana en abrir
31 % pertenece

entonces, se ha destacado al ofrecer 2020 1.065 2020 a estos grupos.

oportunidades de inversion, gestionando 2021 - 1.080 2021

de manera transparente su informacién
2022 2022
2023 m 2023

su capital al publico en 1976. Desde

financiera y asegurando solidez y
sostenibilidad a lo largo del tiempo.
Proporciona a los accionistas una
opcion bursatil a largo plazo.




INFORME ANUAL 2023

Nuestro

DESARROLLO CON
RESPONSABILIDAD

UN PROGRAMA D'E
/ CORPORACION
FAVORITA

Corporacion Favorita busca reducir el impacto ambiental generado por toda su cadena de valor,
sumando a sus esfuerzos a proveedores, colaboradores y clientes. La empresa y todos quienes
la conforman estéan comprometidos con la construccion de un mejor lugar para esta y las
futuras generaciones. Por esto, en 2023 presentd su programa S€02, una iniciativa que busca
lograr, de manera conjunta, ser oxigeno para el planeta y evolucionar los modelos de negocios
con estrategias y acciones ambientalmente responsables.

Ser un SeQO2 requiere:

Y

&

Ser Ser Ser Ser
Transparentes: Conscientes: Valientes: Inconformes:

a través de la medicion buscar soluciones. adoptar las mejores medir los impactos
de la huella de carbono soluciones con de las decisiones
para saber donde conviccion. tomadas y buscar
mejorar. constantemente la
mejora continua.

<
n
S
q
~1
a
g
&
Q
S
S

La iniciativa centra sus esfuerzos en cinco pilares estratégicos:

Medicion y Energia Infraestructura Economia Cultura y
reduccion limpia. responsable con  circular: gestion cambio de

de huella de el entorno. integral de habitos.
carbono. residuos.

iUna calculadora para
medir la huella de carbono!

En 2023, en alianza con Kruger y Soy

Responsable, se cred y puso a disposicion de

proveedores, empfesas y comu.nldad una M sobre el

plataforma gratuita para medir la huella y programa ambiental de
. . . Corporacion Favorita: SeO2

adoptar medidas en pro del medio ambiente.

CONTRIBUYE CON:
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MEDICION Y REDUCCION

Corporacion Favorita es la primera empresa de
retail, que desde 2019 implementa un plan de
accion de reduccion de huella de carbono al 2030.
La empresa trabaja en la mitigacién del impacto
ambiental de sus operaciones y la reduccién de
toneladas de CO, que se generan diariamente. Mide
las emisiones directas e indirectas producidas en
todas sus instalaciones a nivel nacional, incluyendo
supermercados, Centro de Distribucién y oficinas.
Se centraenlos alcances 1,2y 3:

emisiones directas provenientes de
fuentes propias o controladas por la empresa.

emisiones indirectas provenientes de
energia comprada por la empresa.

emisiones indirectas provenientes de
fuentes que no son propiedad ni estan controladas

por la empresa.

Corporacion Favorita busca reducir en 42 %
las emisiones de gases de efecto invernadero
(alcances 1, 2 y 3) hasta el afio 2030 (linea base
2019), juntando las acciones de la empresa con
las de su cadena de valor.

Hasta 2022, la empresa redujo un 22,38 % de sus
emisiones con respecto a 2019.

Mmide tu huella de carbono
en la calculadora Sé02.

RESULTADOS DE LA MEDICION, RESPECTO AL ANO BASE 2019

2020 2021 2022
DISMINUCIONDE
HUELLA FRENTE AL ANO -7171% -14,23 % -034 %
BASE
LOCALES MEDIDOS 181 190 200
INCREMENTO DE
LOCALES FRENTE AL + 5 locales + 14 locales + 24 locales
ANO BASE

*Medicion con base en el estandar GHG Protocol. Auditoria en funcion a la norma ISO 14064, aplicado al programa Ecuador
Carbono Cero del Ministerio del Ambiente, Agua y Transicion Ecolégica.

GRACIAS AL RECICLAJE DE RESIDUOS
SOLIDOS NO PELIGROSOS, TATOO REDUJO
121.473 KG De EmMISIONES DE CO,,

iRECUPERACION DE ECOSISTEMAS!

Las filiales Enermax e Hidrosanbartolo
sembraron 15 mil arboles en las zonas de
influencia de las hidroeléctricas, aportando a
la recuperacion de los ecosistemas y brindando
oportunidades laborales a mujeres de las
comunidades cercanas.

En este camino se implementan acciones que incluyen:

» Priorizacion de teletrabajo en oficinas centrales.

v

Energia fotovoltaica en los nuevos locales.
» Cambio a luminarias LED en locales antiguos.

» Inicio de la implementacion de paneles solares en el

Centro de Distribucion.

» Migracion hacia refrigerantes méas amigables con el
ambiente (como CO, y agua con glicol) en locales
antiguos.

» Optimizacion de transporte en la distribucion de
productos desde el Centro de Distribucion hacia

los locales a nivel nacional.

» Trabajo preventivo con proveedores y
colaboradores para evitar las fugas de refrigerantes.

ENERGIA LIMPIA

Corporacion Favorita invierte en proyectos de energia
limpia. Dos de sus filiales industriales, Enermax e
Hidrosanbartolo, forman parte del Sistema Nacional
Interconectado y proveen de energia limpia,
autosustentable y de calidad a los supermercados de
la empresa.

En 2023, ambas hidroeléctricas produjeron
468'022.667 kWJh, lo que equivale a una
reduccion de 272.757 toneladas de CO,

UNA INVERSION
POR EL PLANETA

A finales de 2023, Corporacion Favorita instalod
una planta fotovoltaica junto a su Centro de
Distribucion. Con ello, la empresa busca generar
275.320 kWh al mes, energia que permite
alimentar a todos los Supermercados Aki, Titan y
Jugueton del Distrito Metropolitano de Quito.

Para 2024, la empresa busca generar el
75 % de su consumo eléctrico.

PANELES SOLARES EN EL
SUPERMERCADO REY DE VISTA ALEGRE

Este proyecto piloto de Grupo Rey, hito en su estrategia de
sostenibilidad, le permitio al Grupo ahorrar 454.377 kUJh en
2023, reduciendo 524,57 toneladas de CO, Esto equivale a
la preservacion de 291 arboles.

ENERGIA LIMPIA

NUESTRO PLANETA
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incentivar el uso de transporte
alternativo.

optimizar el uso de agua mediante su
tratamiento, captacion, reutilizacion,
ahorro y desecho adecuado.

optimizar el uso de energia y su fuente

para una iluminacion sostenible.

construir con materiales reutilizados.

asegurar una renovacion del aire
dentro de los supermercados a traves
de una adecuada ventilacion natural.

INFRAESTRUCTURA RESPONSABLE

Hitos 2023:

44 80.183 m?

de agua tratada
en la planta de
tratamiento de
la empresa. Esto
equivale a

piscinas olimpicas
llenas.

locales cambiaron sus
luminarias, llegando
a 195 locales con
iluminacion LED. Esto
representa el 93 % de
supermercados del pais.

85%

de sus supermercados
cuentan con un sistema
de monitoreo remoto
para la aplicacion de
refrigerantes.

furgones refrigerados

repotencados - @
Q)

Agropesa implementd adecuaciones en su planta como
el cambio de luminarias o el reemplazo de motores

por unos de alta eficiencia para reducir el consumo de
combustibles. Ademads, corrigié fugas e instalé nuevas
redes de agua fria y caliente gracias a lo cual obtuvo
una reduccion del 6 % en el consumo de agua.

Pofasa redujo el 38,34 % en el consumo de energia
eléctrica del sistema de enfriamiento a través de la
implementacion de dos variadores de frecuencia; y
en un 97 % el consumo de agua limpia gracias a su
reutilizacion.

Mall el Jardin cuenta con 349 m? de jardines verticales
en la fachada del centro comercial que generan oxigeno
para 349 personas cada ano.




N

INFRAESTRUCTURA RESPONSABLE

CON EL ENTORNO
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ECONOMIA CIRCULAR:

Corporacion Favorita trabaja en la gestion integral

de los residuos que se generan por las operaciones

de los supermercados. Lo hace con apoyo de su filial

GIRA, misma que brinda soluciones ambientales a la

comunidad, al aprovechar los residuos de una forma

innovadora, con enfoque de economia circular.

20 mil toneladas de residuos

solidos fueron recuperadas enlos
procesos de gestion de la empresa y de material

postconsumo entregado por clientes en los Puntos

de Reciclaje Gira.

Q@

v

v

v

i) € [l

RESIDUOS RECICLADOS EN 2023, RESULTANTES DE
LAS OPERACIONES DE CORPORACION FAVORITA

TIPO DE RESIDUO KILOS
CARTON 12'965.099
PLASTICOS 1587.201
SAQUILLOS 528
JABAS PLASTICAS 62.409
CHATARRA 224770
ACEITE USADO 8.919
PALLETS DE RECICLAJE 12.350
NEUMATICOS 105.896
BATERIAS 36703
PAPEL 60.394

TOTAL 15'064.269

INFORME ANUAL 2023

Esto evité el consumo de:

P 437 millones de litros de agua.

61 millones de kWh de energia.

6 millones de litros de petroéleo.

La tala de 247 mil arboles.

La emision de 39 mil kg de CO,,

AN

&

En 2022 se recicld el 65 %
de desechos generados
en supermercados.

Se evitaron 3.100 tn
de CO, por el reciclaje
de carton y plastico
generados por las
operaciones de la
empresa.

El desperdicio de
alimentos es uno de los
mayores emisores de
dioxido de carbono en el
mundo. Conscientes de
ello, en 2023, Corporacion
Favorita recupero y dond
3.800 tn de alimentos

a cinco Bancos de
Alimentos del pais.

RESIDUOS RECICLADOS EN 2023, RESULTANTES DE LAS OPERACIONES DE LAS FILIALES

INFORME ANUAL 2023

FILIAL DE Fg‘S)IODUO Rec‘;g;_%%os
Carton 2'426.000 Papel 120
GRUPO REY Pldstico 349.000 Carton 35
Papel 16.914 INDUSTRIAL Flaetico flexible %0
Cartén 2.820 Plastico rigido 50
BEBEMUNDO Papel 48 ingtciesétr?al 18 litros
Plastico flexible 223 cartén 25.536
SUKASA Carton 38.000 Papel 254.830
Plastico flexible 480 LAREFORMA Plastico flexible 6.308
Carton 289.790 Chatarra 997
KYW| Ptdstl:czp;xibte 25;1?2 Metal 8
Y MEGAKYWI idrio 0 ’005 ENERMAX Carton 20
S o : Plastico (PET y 18
Plastico rigido 7.341 rigido)
Cartén 30.340 Carton 33.175
Papel 10.500 MALL EL JARDIN  Botellas PET 1.842
TVENTAS Plastico flexible 18.350 Chatarra 14.730
Residuos de Carton 12.800
e?é%?[igggsy 17113 MALL DEL SUR Botellas PET 600
electrénicos Cartén 21.259
MAXITEC Pilas usadas 20 Papel 404
TRAVEL STORES Carton 1120 MALL DEL SOL Plastico flexible 1.380
MR.BOOKS Y Toners usados 35 toners Botellas PET 10.105
LIBRIMUNDI Carton 980 Desechos 146
Cartoén 3.215 peligrosos
Papel 94 VILLAGE Cartén 1.282
Pldastico flexible 49
Vidrio 72
TATOO Botellas PET 17 REUTILIZAR, UNA
Chatarra 86 ACCION QUE PROMUEVEN
R paraton. ALGUNAS FILIALES
electricos y 153
electronicos
cartén 5.817 Mr. Books y Librimundi entregaron varios libros
Papel 250 y muebles que ya no utilizan en los locales a
Plastico flexible 6.529 fundaciones y escuelas del pais. Tipti impulsé
AGROPESA T - ;
Vvidrio 333 una campana entre sus clientes en la que
Pldstico rigido 2.088 entregd 5 mil bolsas reutilizables, para promover
Chatarra 11.170 su uso al realizar las compras. Una parte de la
Cartén 7.923 materia prima utilizada por Tatoo Industrial son
Papel 1.993 tejidos reciclados. Con ellos, la empresa fabrica
POFASA Plastico flexible 1.446 nuevas fibras que reemplazan a los sintéticos
Botellas PET 420 tradicionales. Mall de Los Andes evit6 el uso de
Plastico rigido 2.047 casi 2 millones de desechables gracias al uso de
Chatarra 3.949 vajilla reutilizable en el patio de comidas. Por su
Carton 12.915 parte, Mall El Jardin evité el uso de 3 millones de
Papel 180 desechables gracias a su camparia Reusar Salva;
MAXIPAN Pldstico flexible 330 v, Mall del Sol de 5 millones 700 mil desechables
Plastico rigido 2.368 a través de su Ecospot en el patio de comidas.
Costales 7.230

N

ECONOMIA CIRCULAR:
GESTION INTEGRAL DE RESIDUOS
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CULTURA Y CAMBIO DE HABITOS
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CULTURA'Y

Para fomentar las buenas practicas ambientales,
Corporacion Favorita ha impartido capacitaciones
y charlas de sensibilizacién a sus colaboradores,
proveedores y clientes. En 2023, presento el
aloum de cromos ReciAmigos, una campana

4 COLABORADORES

TEMATICAS IMPARTIDAS CAPACITADOS
BUENAS PRACTICAS Y 1034
CONCIENCIA AMBIENTAL :
CUMPLIMIENTO NORMATIVO 348
PLANES DE MANEJO
AMBIENTAL QUE INCLUYE:
educacion ambiental,
seguridad industrial,
manejo de residuos 1260
reciclables, manejo de ‘
residuos especiales y

peligrosos, manejode
quimicos de limpieza, riesgos
ambientales.

TOTAL 2.642

iNUESTROS COLABORADORES
TAMBIEN RECICLAN!

TIPO KILOS
DE RESIDUO RECICLADOS
CARTON 101791
EMPAQUES PET 64.384
ESPUMA FLEX 1591
LATAS 7122
MIXTO 33.262
PAPEL 54.485
PLASTICOS FLEXIBLES 15.590
PLASTICOS RIGIDOS 14.879
TAPAS PLASTICAS 2130
TETRA PAK® 4086
VIDRIO 106177

TOTAL 405.497

comercial en todos los locales de Supermaxi

y Megamaxi del pais, que ademés de entregar
premios, buscd concienciar sobre el cuidado del
planeta y fomentar las préacticas sostenibles para
el entorno.

En total se entregaron

350 mil

dalbumes en todo el pais.
Conoce mds sobre esta iniciativa

CAPACITACION A
COLABORADORES DE FILIALES
EN TEMAS AMBIENTALES

@ Plan de manejo ambiental,
adecuado manejo de

KYWI
Y MEGAKYWl 25 horas desechos y efectos de los

desechos peligrosos.

@ Concienciacion sobre el
consumo responsable y

6 horas sostenible y las 3R’s.

@
O Reciclaje y uso de nuevos

TATOO
INDUSTRIAL 80 horas contenedores.

ENERMAX

MALL DEL SOL

®

9 horas

1 hora

INFORME ANUAL 2023

Temas ambientales como
la gestion de desechos o
la produccién de energia
limpia.

Plan de manejo ambiental.

6 horas

MALL DEL SUR

Varias temdticas como
gestion de desechos.

7

CULTURA Y CAMBIO DE HABITOS

NUESTRO PLANETA
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Fundacion
/ Favorita
POR LA

SOSTENIBILIDAD
DEL ECUADOR

A finales de 2021, nacié Fundacién Favorita
Ccomo una organizacion sin fines de lucro de
segundo piso, que articula y coordina esfuerzos
conjuntos con empresas filiales de Corporacion
Favorita que comparten su vision de trabajar
por la sostenibilidad del Ecuador.

La fundacién opera bajo un modelo que
busca abordar las principales necesidades
del pais en cinco ejes: nutricion, educacion,
emprendimiento, ambiente y equidad de
género. Para lograrlo, articula esfuerzos con
organizaciones expertas y con una amplia
experiencia en cada uno de estos campos.

De esta manera, canaliza los recursos hacia
proyectos y programas de alto impacto social.

Fundaciéon Favorita esta alineada con los
Objetivos de Desarrollo Sostenible.

CONTRIBUYE DE FORMA DIRECTA CON:

CONTRIBUYE DE FORMA INDIRECTA CON:

NUESTRA VISION

Lograr un Ecuador sostenible, en donde todas las
personas tengan una buena calidad de vida.

NUESTROS

> SOLIDARIDAD
— > CONFIANZA
— > LIDERAZGO
> INTEGRIDAD

IJUNTOS SsUMAMOS ESFUERZOS
POR UN ECUADOR

129



IACTUAMOS
LOCALMENTE PARA IMPACTAR

36 marcas

GLOBALMENTE

2023 EN CIFRAS

| ¢d

Galspagll @) 3 comerciales de 26 aliados
NN S $ a
< portantes colaborando
O j & Esmeraldas % %Carchi iuntos
- ) < = © <=
e Imbabura
Una alimentacion
Impacto en las “ ; oo suficiente y

Pichincha

24

provincias del pais %@

W

Manabi

Sucumbios

Domingo
de los
Tsachilas

Cotopaxi G,
& W@

Tungurahua w
Los Rios

Bollvar
Pastaza %
Guayas

Chlmborazo

Santa
Elena

‘3
£

Morona
Santiago

Trabajo articulado con

30 aliados

ejecutores

Atencién a

Esmeraldas, Santo

y Cotopakxi.

) GG

personas beneficiadas de
proyectos que buscan el
desarrollo sostenible del pais.

Zamora
Chinchipe

l N -
|

130|" |

Orellana %

G

emel_'ge_ncias en cjnco
provincias del pais:
Chimborazo, Manabi,

%

Domingo de los Tsachilas

Q
Z

equilibrada

Reduccién en

0,

3%

del indicador nacional
de desnutricién crénica

infantil gracias a la contribucién
directa de la Fundacion.

116.436 mil

personas beneficiadas con mas de
1 millénde raciones de
alimento durante todo el afo.

3.820 toneladas
de alimentos donados
a los bancos de alimentos de Quito,

Imbabura, Tungurahua, Cuenca,
Guayaquil, Esmeraldas y Quevedo.

L2 QR 9@ 20 o0 o0p Q

Mas de1 mi“o'n

de asistencias en nutricion.

Fundacion Favorita reforzé su apoyo
a la Red Ecuatoriana de Nutricion
Infantil (REDNI) para la lucha contra
la desnutricién crénica infantil y unidé
esfuerzos con el Programa Mundial
de Alimentos.

Educacion de calidad
para niflos en situacion
vulnerable

Mas de

1.5 mil

nifos, nifas, adolescentes maestros
y padres beneficiados.

Formacioén de

24 docentes

de Quito en técnicas Montessori.

Entrega de

84 becas

para nifos y jévenes en situacion
vulnerable y pobreza extrema

de la Costa y apoyo a 251
padres en temas relacionados
a salud mental, nutricion, ansiedad,
depresion.

Capacitacion y fortalecimiento de
habilidades de 280 jOvenes
lideres -n 411 temas.

Entrega de capital semilla de

US $16 mil

para el programa
“Lider Lab” - traves del cual
jovenes experimentan habilidades

de liderazgo para el desarrollo de
proyectos de innovacion social.

El emprendimiento Ecosistemas
se <_:u|tiva desde la limpios, 4
juventud futuros SOostenibles
Mas de Mdés de

24 mil

personas capacitadas y

2.500 beneficiadas.

17 emprendedoras
del programa “ScaleUp 2023”
tuvieron un @aumento

en sus ventas del

145 % y un incremento
del 11 % en empleos

Mas de

24 mil

nifios, padres y
maestros
sensibilizados

en educacion ambiental.

26 s =37

recuperados del mar.

generados.

L 9% 92 90 00Qpp Q.

Entrega 320 pescadores
de ocho becas a y sus familias
organizaciones y comprometidas con el

fundaciones sociales
para participar del “Programa de
Aceleracion AUGE 2023”, de 10
semanas de duracion.

Mas de

130 mil

mujeres beneficiadas

con programas de educacion,
emprendimiento y nutricion.

cambio de habitos.

Dos centros de acopio
permanentes en
Anconcito y Santa
ROSa para entregar los cabos

recuperados del mar.

Reducir la brecha

y trabajar por la
equidad de género

250 nifias de 10 a 12
afios participantes
del programa

«Tech Godmother”
donde generaron nuevas
habilidades en temas de
tecnologia, ciencia, ingenieria
e inteligencia emocional.
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